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Kohtuasi C-472/03

Staatssecretaris van Financién

versus

Arthur Andersen & Co. Accountants c.s.
(Hoge Raad der Nederlanden’i eelotsusetaotlus)

Kuues kaibemaksudirektiiv — Artikli 13 B osa punkt a — Kindlustusmaaklerite ja kindlustusagentide
poolt osutatud kindlustustehingutega seotud teenuste maksuvabastus — Elukindlustus — Back
office-tegevused

Kohtujurist M. Poiares Maduro ettepanek, esitatud 12. jaanuaril 2005
Euroopa Kohtu otsus (esimene koda), 3. marts 2005
Kohtuotsuse kokkuvote

Maksusatted — Oigusaktide tihtlustamine — Kaibemaks — Uhine kaibemaksusiisteem — Kuuenda
direktiiviga ette nahtud maksuvabastused — Kindlustusmaaklerite ja kindlustusagentide poolt
osutatud kindlustustehingutega seotud teenuste maksuvabastus — Mdiste — Back office
-tegevused, mis seisnevad selles, et kindlustusettevotjal aidatakse tema tlesandeid téita —
Véljajatmine

(Ndukogu direktiiv 77/388, artikli 13 B osa punkt a)

Kuuenda direktiivi 77/388 artikli 13 B osa punkti a, mis kasitleb kindlustus- ja
edasikindlustustehingute, sh nende tehingutega seotud ménede teenuste kdibemaksust
vabastamist, tuleb télgendada selliselt, et back office-tegevused, mis seisnevad
kindlustusettevotjale tasu eest teenuste osutamises, ei kujuta endast kindlustusmaakleri voi
kindlustusagendi poolt osutatavaid kindlustustehingutega seotud teenuseid selle satte tdhenduses.

Tegelikult, kuna esiteks on nimetatud teenustel erijooni nagu kindlustusagentide vahendustasude
kindlaksméaaramine ja valjamaksmine, kindlustusagentidega ihenduse pidamise tagamine,
edasikindlustusega seotud kiusimuste menetlemine ning teabe edastamine kindlustusagentidele ja
maksuametile ning teiseks puuduvad kindlustusagendi Glesannete mdningad kesksed tegurid
nagu klientide otsimine ja nende kokkuviimine kindlustusandjaga, siis tuleb kénealuseid tegevusi
kasitleda koostdovormina, mis seisneb selles, et kindlustusettevotjal aidatakse téita tavaliselt
temal lasuvaid tlesandeid, olemata lepingulistes suhetes kindlustatutega, ja need tegevused
kujutavad endast kindlustusettevétja tegevuste jagamist, mitte teenuste osutamist
kindlustusagendi poolt.

(vt punktid 35—-36, 38—39 ja resolutiivosa)



EUROOPA KOHTU OTSUS (esimene koda)
3. marts 2005(*)

Kuues kaibemaksudirektiiv — Artikli 13 B osa punkt a — Kindlustusmaaklerite ja kindlustusagentide
poolt osutatud kindlustustehingutega seotud teenuste maksuvabastus — Elukindlustus — Back
office-tegevused

Kohtuasjas C?472/03,

mille esemeks on EU artikli 234 alusel Hoge Raad der Nederlandeni (Madalmaad) 7. novembri
2003. aasta otsusega esitatud eelotsusetaotlus, mis saabus Euroopa Kohtusse 12. novembril
2003, menetluses:

Staatssecretaris van Financién

versus

Arthur Andersen & Co. Accountants c.s.,
EUROOPA KOHUS (esimene koda),

koosseisus: koja esimees P. Jann, kohtunikud K. Lenaerts (ettekandja), N. Colneric, K.
Schiemann ja E. Juhasz;

kohtujurist: M. Poiares Maduro,

kohtusekretar: vanemametnik M.-F. Contet,

arvestades kirjalikus menetluses ja 11. novembri 2004. aasta kohtuistungil esitatut,
arvestades kirjalikke markusi, mille esitasid:

- Arthur Andersen & Co. Accountants c.s., esindajad: advocat R. Vos ja advocat P. J. B. G.
Schrijver,

- Madalmaade valitsus, esindajad: H. G. Sevenster ja N. A. J. Bel,

- Euroopa Uhenduste Komisjon, esindajad: R. Lyal, A. Weimar ja L. Strom-van Lier,
olles 12. jaanuari 2005. aasta kohtuistungil ara kuulanud kohtujuristi ettepaneku,

on teinud jargmise

otsuse

1 Eelotsusetaotluse esemeks on néukogu 17. mai 1977. aasta kuuenda direktiivi 77/388/EMU
kumuleeruvate kédibemaksudega seotud liikmesriikide digusaktide Ghtlustamise kohta — tGihine
kaibemaksusiisteem: iihtne maksubaas (EUT L 145, |k 1; ELT erivaljaanne 09/01, Ik 23; edaspidi
.kuues direktiiv”) artikli 13 B osa punkti a tdlgendamine.



2 See taotlus on esitatud vaidluses, mis tekkis Staatssecretaris van Financién (Madalmaade
rahandusminister) keeldumisest vabastada kaibemaksust aritthingu Arthur Andersen & Co.
Accountants c.s. (edaspidi ,kostja”) back office-tegevused elukindlustuse valdkonnas.

Oiguslik raamistik
Uhenduse digusnormid

3 Kuuenda direktiivi artikli 4 16ike 1 kohaselt on maksukohustuslane iga isik, kes mis tahes
paigas teostab iseseisvalt sama artikli |6ikes 2 satestatud mis tahes majandustegevust, olenemata
nimetatud tegevuse eesmargist voi tulemustest.

4 Sama artikli I16ige 4 satestab, et I6ikes 1 kasutatud sbna ,iseseisvalt” vabastab maksust
tootajad ja teised isikud, kui nad on tddandjaga seotud to6lepingu voi muude diguslike suhete
kaudu, mis loovad t66tingimusi, tdotasu ning tddandja vastutust késitleva suhte tédandja ja tootaja
vahel.

5 Kuuenda direktiivi artikli 13 B osa satestab:

.llma et see piiraks ihenduse muude satete kohaldamist, vabastavad liikkmesriigid enda
kehtestatud tingimustel, mille eesméark on tagada maksuvabastuse nduetekohane ja arusaadav
kohaldamine ning ennetada voimalikku maksudest kdrvalehoidumist, maksustamise valtimist ja
muid Kkuritarvitusi, maksust jargmised tegevusalad:

a)  kindlustus- ja edasikindlustustehingud, sh nendega seotud teenused, mida osutavad
kindlustusmaaklerid ja kindlustusagendid;

[.].

6 Asjaolude toimumise ajal kehtinud ndukogu 13. detsembri 1976. aasta direktiivi 77/92/EMU
kindlustusagentide ja kindlustusmaaklerite (ex ISIC rihm 630) tegevuse puhul asutamisvabaduse
ja teenuste osutamise vabaduse kasutamist hélbustavate meetmete ja eelkbige selle tegevusega
seonduvate Uleminekumeetmete kohta (EUT 1977, L 26, |k 14; ELT erivaljaanne 06/01, Ik 46)
artikkel 2 satestas:

»,L.  Kaesolevat direktiivi kohaldatakse jargmiste asutamispiirangute kaotamise tldprogrammi lll
lisa ex ISIC rihma 630 kuuluvate tegevuste suhtes:

a) isikute ametialane tegevus, kes ettevdtja valimise téieliku vabaduse tingimustes koondavad
riskide kindlustamiseks vdi edasikindlustamiseks kindlustust voi edasikindlustust soovivad isikud ja
kindlustusseltsid voi edasikindlustusseltsid, tegelevad kindlustuslepingute voi
edasikindlustuslepingute s6lmimiseks vajalike eeltbtdega ja aitavad vajaduse korral selliste
lepingute haldamisel ja taitmisel eelkdige siis, kui tegemist on nduetega,;

b) isikute ametialane tegevus, kellele on tihe vdi mitme lepinguga antud juhised vai volitused
tegutseda uhe voi mitme kindlustusseltsi nimel ja huvides vai ainult nende huvides seoses
kindlustuslepingute tutvustamise, lepingu s6lmimise ettepaneku tegemise, lepingu sélmimisele
eelneva tboga tegelemisega voi kindlustuslepingute sGlmimisega voi selliste lepingute haldamisele
vOi taitmisele kaasaaitamisega eelkdige siis, kui tegemist on néudega;

[..]

2. Kéaesolevat direktiivi kohaldatakse eelkdige tegevuste suhtes, mida likmesriikides



kirjeldatakse tavaliselt jargmiselt:

[..]

b) 16ike 1 punktis b nimetatud tegevused

[..]

- Madalmaades:
- Gevolmachtigd agent,

- Verzekeringsagent,

[...]"
Siseriiklikud 6igusnormid

7 Wet op de omzetbelasting 1968 (1968. aasta kdibemaksuseadus; edaspidi ,1968. aasta
seadus”) artikkel 11 satestab:

,1.  Uldise haldusmeetmega kinnitatud tingimustel vabastatakse maksust:

[...]
k)  kindlustus ja kindlustusagentide osutatavad teenused.”
Vaidluse aluseks olevad asjaolud ja eelotsuse kiisimus

8 Pdhikohtuasja asjaolude toimumise ajal hdlmas kostja, kelle asukoht on Rotterdamis
(Madalmaad), Madalmaade diguse alusel asutatud eradiguslikku &ritihingut nimega Andersen
Consulting Management Consultants (edaspidi ,ACMC").

9 26. mail 1997 sdlmisid Royal Nederland Verzekeringsgroep NV, Universal Leven NV
(edaspidi ,UL”"), mis on kindlustusagentide abil elukindlustusturul aktiivselt tegutsev aritihing, ja
ACMC koostdolepingu, milles nahti ette, et vimane taidab UL-i eest erinevaid Ulesandeid, mida
selles lepingus nimetati back office-tegevusteks. ACMC andis nende tegevuste taideviimise
Ulesande oma osakonnale Accenture Insurance Services (edaspidi ,AlS”), mis asus UL-iga samas
hoones.

10 Kdnealuseid back office-tegevusi kirjeldatakse eelotsusetaotluse esitamise maaruses
jargnevalt: kindlustuslepingu sélmimise avalduste vastuvotmine; lepingute ja maksetingimuste
muudatuste menetlemine; kindlustuspoliiside valjastamine, haldamine ja Idpetamine;
kindlustusjuhtumite kasitlemine; vahendustasude kindlaksmé&&ramine ja maksmine
kindlustusagentidele; infotehnoloogia korraldamine ja haldamine; UL-ile ja kindlustusagentidele
teabe edastamine; kindlustusvdtjatele ja kolmandatele isikutele nagu Fiscale Inlichtingen- en
Opsporingsdienst (maksuasjade uurimise ja kontrollimise amet) mdeldud aruannete koostamine.
Kui kindlustuse taotleja esitatud andmed tekitavad vajaduse arstlikuks labivaatuseks, otsustab riski
aktsepteerimise UL, samas kui vastupidisel juhul teeb selle otsuse ACMC, kusjuures otsus on UL-
ile siduv.

11 UL-i tootajaskond vastab 2,9 taistd6ajaga t00tajale, samas kui AlS kasutab back office-
tegevuste jaoks 17 taistboajaga tbotajat. AlS-i tootajad on labinud elukindlustuse alase koolituse.

12 Koostddleping ndeb ette, et moodustatakse kaks komiteed — Review Committee ja
Operating Committee



, mis koosnevad UL-i ja ACMC esindajatest ning mille Glesanneteks on hinnata UL-i ja AIS-i
vahelist koost66d, teostada jarelevalvet koostootingimuste jargimise Ule, kavandada back office-
tegevusi, arutada arenguid kindlustuses ja nende mdju nimetatud tegevustele ning lahendada
kdnealuse lepinguga seotud vdimalikke vaidlusi. Leping naeb ette, et maaratakse Service manager
ja Operational manager, kelle Glesanneteks on kindlustada UL-i ja AlS-i vaheline igapaevane
kooskdlastamine, et tagada back office-tegevuste tbhusus. Leping sisaldab ainudigusklauslit, mis
keelab ACMC-I taita UL-i kasuks teostatavate back office-tegevustega vorreldavaid tlesandeid
kolmandate isikute jaoks. Leping satestab nende back office-tegevuste eest tasu, mida
arvutatakse lahtuvalt kindlustusportfellist ja kindlustusmaksete laekumisest, ning miinimumtasu.

13 Oma 1998. aasta septembrikuu deklaratsioonis markis kostja, et ta tasus kdibemaksuna 10
000 Hollandi kuldna suuruse summa. See summa vastas Uhelt poolt kdnealuses ajavahemikus UL-
ilt back office-tegevuste eest arvete alusel saadud tasult arvestatud kaibemaksu ja teiselt poolt
nimetatud tegevuste eest mahaarvatud kdibemaksu vahelisele erinevusele.

14 Leides, et UL-i jaoks teostatud back office-tegevused ei kuulu kdibemaksuga
maksustamisele, ndudis kostja padevalt maksuinspektorilt 10 000 Hollandi kuldna suuruse summa
tagastamist, millest keelduti. Kostja esitas selle keeldumisotsuse peale kaebuse Gerechtshof te ’s-
Gravenhagele (Madalmaad), kes 23. oktoobri 2001. aasta otsusega kaebuse rahuldas. Nimetatud
kohus leidis, et oma koostt6ga otsustasid UL ja ACMC uhendada kummagi poole asjatundlikkuse
sama eesmargi teenimiseks ehk kindlustusettevotte hiseks pidamiseks. Nimetatud kohtu arvates
ei saa ACMC poolt UL-i jaoks teostatud tegevusi sel viisil lugeda kaibemaksuga maksustatavate
majanduslike teenuste osutamiseks.

15 Madalmaade rahandusminister esitas Gerechtshof te 's-Gravenhage otsuse peale
kassatsioonkaebuse Hoge Raad der Nederlandenile. Kostja esitas vastukassatsiooni.

16 Hoge Raad der Nederlanden leiab, et kdnealuste tegevuste suhtes ei saa kohaldada
kindlustustehingute kaibemaksuvabastust. Ta toob selles suhtes vélja, et Ghelt poolt néhtub
toimiku materjalidest ja Gerechtshof te 's-Gravenhage sedastustest, et UL kannab
kindlustustegevusest tulenevaid riske Uksi, ning teiselt poolt on kindlustuslepingud allkirjastatud
UL-i, mitte ACMC nimel.

17 Seevastu arutleb ta termini ,kindlustusagentide osutatavad teenused” tle kuuenda direktiivi
artikli 13 B osa punkti a tahenduses. Ta tddeb, et moned sellele terminile omased tunnusjooned
nagu maksukohustuslase ja kindlustatute vahelise otsese seose olemasolu vajadus néaivad antud
juhul puuduvat. Ta lisab, et sellegipoolest kujutavad kdnealused tegevused endast
kindlustustehingutega seotud teenuseid, mille raames ACMC tegutseb suures osas vahendajana.
Tema arvamuse kohaselt tegutseb ACMC sellisena esmalt kindlustusagentide ja UL-i vahel,
menetledes kindlustusagentide edastatud kindlustuslepingu s6lmimise avaldusi ning vormistades
need enamasti UL-i nimel, ning seejarel UL-i ja kindlustusvdtjate vahel, tegutsedes suhetes
kindlustusvotjatega lepingu kehtivuse ajal ja selle [6petamisel UL-i nimel.

18 Neil asjaoludel otsustas Hoge Raad der Nederlanden menetluse peatada ja esitada Euroopa
Kohtule jargmise eelotsuse kisimuse:

»Kui maksukohustuslane s6lmib (elu)kindlustusega tegeleva ariiihinguga lepingu, nagu see, mis
seob ACMC-d ja UL-i, mis néeb ette, et nimetatud maksukohustuslane teostab teatava tasu eest
ja kindlustuse alal koolitatud ja asjatundliku to6tajaskonna abil peamise osa kindlustustehingutega
seotud faktilistest tegevustest — sh votab digusnorme jargides vastu kindlustusega tegelevale
aritthingule siduvaid otsuseid seoses lepingute s6lmimisega ning peab thendust agentidega ja
vajadusel ka kindlustatutega —, kusjuures kindlustuslepingud sélmitakse kindlustusega tegeleva
aritihingu nimel ja viimatimainitu kannab nendega kaasnevat riski, siis kas nimetatud



maksukohustuslase poolsed tegevused selle lepingu taitmisel kuuluvad moiste
~Kindlustustehingutega seotud teenused, mida osutavad kindlustusmaaklerid ja kindlustusagendid”
alla kuuenda direktiivi artikli 13 B osa punkti a tdhenduses?”

19 5. jaanuari 2004. aasta kirjaga kusis eelotsusetaotluse esitanud kohus pooltelt, kas nad
leiavad, et Euroopa Kohtu 20. novembri 2003. aasta otsus kohtuasjas C?8/01: Taksatorringen
(EKL 2003, Ik 1?13711) digustab eelotsuse kiisimuse tagasivétmist. Olles tutvunud poolte
vastustega, teatas ta 11. veebruari 2004. aasta kirjaga, et jddb oma eelotsusetaotluse juurde.

Eelotsuse kisimus

20 Koigepealt tuleb tagasi likata kostja esitatud markustes sisalduv véide, mille kohaselt ACMC
on UL-iga seotud alluvussuhte kaudu selliselt, et see valistab kbnealuste tegevuste suhtes
kaibemaksu kohaldamise kuuenda direktiivi artikli 4 16ike 4 alusel.

21 Asjaolu, et selles sattes viidatakse mdistetele ,t66taja” ja ,t60andja”, annab tunnistust, et
selles ette n&htud maksust vabastamine eeldab t66suhet, mis ACMC ja UL-i vahel ilmselgelt
puudub.

22  Lisaks, nagu on leitud eelotsusetaotluse esitamise otsuses ja ilma et kostja oleks seda
vaidlustanud, ei ole ACMC-I mingit lepingulist suhet kindlustusvétjatega, kuna kindlustuslepingud
allkirjastatakse UL-i nimel. Seega on eelotsusetaotluse esitanud kohus digesti leidnud, et ACMC
tegevused ei kujuta endast kindlustustehinguid kuuenda direktiivi artikli 13 B osa punkti a
tahenduses (vt selle kohta 8. martsi 2001. aasta otsus kohtuasjas C?240/99: Skandia, EKL 2001,
Ik 1?1951, punktid 41 ja 43).

23  Jarelikult peab Euroopa Kohus kéesolevas asjas tdlgendama Uksnes mdistet
~Kindlustustehingutega seotud teenused, mida osutavad kindlustusmaaklerid ja kindlustusagendid”
kuuenda direktiivi artikli 13 B osa punkti a tAhenduses ning tdpsustama, kas see direktiivis
maaratlemata moiste hdlmab selliseid tegevusi nagu pohikohtuasjas kasitletavad tegevused.

24  Tuleb meenutada, et kuuenda direktiivi artiklis 13 maksuvabastuste kindlaksmaaramiseks
kasutatud termineid tuleb tdlgendada kitsalt, arvestades, et need vabastused kujutavad endast
erandit Uldpdhimattest, mille kohaselt maksustatakse kaibemaksuga iga teenus, mille
maksukohustuslane on tasu eest osutanud (eespool viidatud kohtuotsused Skandia, punkt 32 ja
Taksatorringen, punkt 36).

25  Samuti tuleneb valjakujunenud kohtupraktikast, et nimetatud vabastused kujutavad endast
Uhenduse Giguse autonoomseid mdaisteid, mille eesmark on valistada kaibemaksusisteemi
likmesriigiti erinev kohaldamine ning mida tuleb vaadelda thise kdibemaksususteemi ldises
kontekstis (eespool viidatud kohtuotsus Skandia, punkt 23).

26  Antud juhul réhub kostja asjaolule, et AlS-i to6tajad, kellele ACMC kdnealuste tegevuste
taitmise Ulesande andis, on elukindlustuse asjatundjad ning et nimetatud tegevused on seotud
kindlustustehingutega.

27  Sellegipoolest, nagu ka kostja ise kohtuistungil moonis, ei piisa nendest kahest asjaolust
selleks, et teha ACMC-st kindlustusagent. Samuti tuleb vélja selgitada, kas kdnealused tegevused
vastavad agendi tegevusele.

28 Kostja vaidab selle nii olevat. Ta lisab, et ACMC peab Uhendust nii kindlustusandja, st UL-
iga, kui kindlustusvétjate ja soodustatud isikutega.

29 Selles suhtes tuleb méarkida, et eelotsusetaotluses esitatud teabe kohaselt on ACMC oma



tegevuste teostamisel seotud ainudigusklausliga UL-i kasuks (vt kédesoleva otsuse punkt 12). Tal
ei ole seega kindlustaja valimise vabadust, mis on direktiivi 77/92 artikli 2 I6ike 1 punktis a
kirjeldatud ametialase tegevuse tunnusjoon ning mis vastab kindlustusmaakleri ametialasele
tegevusele.

30 Kostja vaidab, et ACMC tegevused on samased direktiivi 77/92 artikli 2 18ike 2 punktis b
nimetatud gevolmachtigd agent’i (volitatud agent) omadega, mida on kirjeldatud sama artikli 16ike
1 punktis b. Kohtuistungil réhutas ta asjaolu, et ACMC-I on nii lepingu allkirjastamise kui selle
taitmise ajal digus suhetes kindlustusvdtjate ja soodustatud isikutega UL-ile kohustusi votta.

31 Selle kiisimuse osas tuleb meenutada, et seoses kuuenda direktiiviga on tbepoolest leitud, et
direktiivi 77/92 artikli 2 16ike 1 punktis b kirjeldatud ametialane tegevus ,h6lmab digust votta
kindlustusandjale kohustusi kindlustatu ees, kellega on toimunud kindlustusjuhtum” (eespool
viidatud kohtuostus Taksatorringen, punkt 45).

32 Sellegipoolest, nagu réhutas kohtujurist oma ettepaneku punktis 31, ei saa sellest
kohtupraktikast jareldada, nagu oleks kindlustusandjale kohustuste votmise digus mééaravaks
kriteeriumiks isiku kindlustusagendina tunnustamisel kuuenda direktiivi artikli 13 B osa punkti a
tahenduses. See tunnustamine eeldab kdnealuse tegevuse sisu uurimist.

33 Olenemata kusimusest, kas ACMC-l on oma tegevuse raames seos nii kindlustusandja kui
kindlustusvotjatega, nagu seda isiku kindlustusagendina tunnustamiseks néuab kohtupraktika
(eespool viidatud kohtuotsus Taksatorringen, punkt 44), nahtub eelotsusetaotluses esitatud
teabest, mida kostja oma kirjalikes markustes esitatud tapsustustega tdiendas, et ACMC tegevus
seisneb kindlustuslepingu sdlmimise avalduste menetlemises; kindlustusriskide hindamises;
arstliku labivaatuse vajaduse hindamises; riski aktsepteerimise otsustamises, kui selline labivaatus
ei osutu vajalikuks; kindlustuspoliiside valjastamises, haldamises ja |[6petamises ning
maksetingimuste ja lepingute muutmises; kindlustusmaksete vastuvétmises; kindlustusjuhtumite
kasitlemises; kindlustusagentide vahendustasude kindlaksmé&éaramises ning valjamaksmises ja
kindlustusagentidega Uhenduse pidamise tagamises; edasikindlustusega seotud kiisimuste
menetlemises ning teabe edastamises kindlustusvotjatele ja ?agentidele ning samuti muudele
huvitatud isikutele nagu maksuametkondadele.

34 Sedateavet silmas pidades tuleb tddeda, et kuigi need annavad panuse kindlustusettevotja
tegevuse pohisisusse, ei kujuta ACMC poolt UL-ile osutatud teenused, mis ei ole
kindlustustehingud kuuenda direktiivi artikli 13 B osa punkti a tdhenduses (vt k&esoleva otsuse
punkt 22), endast ka mitte kindlustusagendile omaste teenuste osutamist.

35 Nimetatud teenustel on ilmselgelt kindlustusagendi tegevusele mittevastavaid erijooni nagu
kindlustusagentide vahendustasude kindlaksmaaramine ja valjamaksmine, kindlustusagentidega
Uhenduse pidamise tagamine, edasikindlustusega seotud kiisimuste menetlemine ning teabe
edastamine kindlustusagentidele ja maksuametile.

36 Lisaks, nagu Euroopa Uhenduste Komisjon oma kirjalikes markustes réhutas ning nagu
kohtujurist oma ettepaneku punktis 32 valja toob, puuduvad kaesoleval juhul iimselt
kindlustusagendi Glesannete moningad kesksed tegurid nagu klientide otsimine ja nende
kokkuviimine kindlustusandjaga. Eelotsusetaotlusest néhtuvalt ning ilma et kostja oleks seda
vaidlustanud, algab ACMC tegevus alates sellest, kui ta menetleb kindlustuslepingu sélmimise
avaldusi, mille talle on edastanud kindlustusagendid, kelle abil UL Madalmaade elukindlustusturul
kliente otsib.

37 Nagu komisjon oma kirjalikes markustes ja kohtuistungil vaitis, tuleb ACMC ja UL-i vahelist
koostddlepingut anallilisida allhankelepinguna, mille alusel ACMC annab UL-i kasutusse



viimatimainitul puuduvad inim- ja haldusressursid ning osutab talle rea teenuseid, et aidata UL-i
tema kindlustustegevusega seotud Ulesannete taitmisel. Lugedes eelotsusetaotluse esitanud
kohtu tapsustusi, tuleb selles suhtes markida, et UL-i té6tajaskond vastab 2,9 taistodajaga
tootajale, samas kui AlS kasutab back office-tegevuste jaoks 17 taistodajaga tdotajat, ning et AlS-i
ja UL-i totajad asuvad samas hoones.

38 ACMC poolt UL-ile osutatud teenuseid tuleb jarelikult k&sitleda koostéévormina, mis seisneb
selles, et ACMC aitab tasu eest UL-il taita tavaliselt viimatimainitul lasuvaid tlesandeid, ilma et
ACMC oleks lepingulistes suhetes kindlustatutega. Sellised tegevused kujutavad endast UL-i
tegevuste jagamist, mitte teenuste osutamist kindlustusagendi poolt (vt analoogia p&hjal 13.
detsembri 2001. aasta otsust kohtuasjas C?235/00: CSC Financial Services, EKL 2001, Ik
1710237, punkt 40).

39 Arvestades eeltoodut, tuleb esitatud kiisimusele vastata, et kuuenda direktiivi artikli 13 B osa
punkti a tuleb tblgendada selliselt, et back office-tegevused, mis seisnevad kindlustusettevétjale
tasu eest teenuste osutamises, ei kujuta endast kindlustusmaakleri voi kindlustusagendi poolt
osutatavaid kindlustustehingutega seotud teenuseid selle sétte tahenduses.

Kohtukulud

40 Et pohikohtuasja poolte jaoks on kéesolev menetlus eelotsusetaotluse esitanud kohtus
poolelioleva asja Uks staadium, otsustab kohtukulude jaotuse siseriiklik kohus. Euroopa Kohtule
markuste esitamisega seotud kulusid, v.a poolte kohtukulud, ei hiivitata.

Esitatud pdhjendustest lahtudes Euroopa Kohus (esimene koda) otsustab:

NGukogu 17. mai 1977. aasta kuuenda direktiivi 77/388/EMU kumuleeruvate
kaibemaksudega seotud liikmesriikide digusaktide Uhtlustamise kohta — Gihine
kaibemaksusiusteem: Uhtne maksubaas artikli 13 B osa punkti a tuleb tdlgendada selliselt,
et back office-tegevused, mis seisnevad kindlustusettevdtjale tasu eest teenuste
osutamises, ei kujuta endast kindlustusmaakleri voi kindlustusagendi poolt osutatavaid
kindlustustehingutega seotud teenuseid selle satte tdhenduses.

Allkirjad.

* Kohtumenetluse keel: hollandi.



