Downloaded via the EU tax law app / web

Processo C?357/07

The Queen, a pedido de:

TNT Post UK Ltd

contra

The Commissioners for Her Majesty’s Revenue and Customs

[pedido de decisao prejudicial apresentado pela High Court of Justice (England & Wales), Queen’s
Bench Division (Administrative Court)]

«Sexta Directiva IVA — Isengdes — Artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a) — Prestacdes realizadas pelos
servigos publicos postais»

Sumario do acérdao

1. Disposic¢oes fiscais — Harmonizacao das legisla¢gées — Impostos sobre o volume de
negécios — Sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado — Isencdes previstas na Sexta
Directiva — Isencao das prestacdes realizadas pelos servigos publicos postais

[Directiva 77/388 do Conselho, artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), e Directiva 97/67 do Parlamento
Europeu e do Conselho, artigo 3.°]
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[Directiva 77/388 do Conselho, artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a)]

1. O conceito de «servi¢os publicos postais», constante do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da
Sexta Directiva 77/388, relativa a harmonizacéo das legislacdes dos Estados?Membros
respeitantes aos impostos sobre o volume de negdcios, deve ser interpretado no sentido de que
visa 0s operadores, publicos ou privados, que se obrigam a assegurar num Estado?Membro a
totalidade ou parte do servico postal universal, tal como é definido no artigo 3.° da Directiva 97/67,
relativa as regras comuns para o desenvolvimento do mercado interno dos servigcos postais
comunitarios e a melhoria da qualidade de servi¢o, conforme alterada pela Directiva 2002/39.

Efectivamente, em primeiro lugar, para estarem abrangidas pela letra do artigo 13.°, A, n.° 1,
alinea a), da Sexta Directiva, é necessario que as prestacdes de servigos a isentar sejam
efectuadas por um operador que possa ser qualificado como «servi¢o publico postal» no sentido
organico deste termo. O facto de o artigo 132.°, n.° 1, alinea a), da Directiva 2006/112, relativa ao
sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado, ser redigido em termos rigorosamente
idénticos aos do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva demonstra que a isencao
prevista nesta Ultima disposicao é mantida integralmente, apesar da liberalizagdo do sector dos
correios. Dai resulta que a isencéo prevista no artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva
nao pode ser interpretada de tal modo que vise, em substancia, prestacdes de servigos postais
COmo 0s servigos reservados nos termos do artigo 7.° da Directiva 97/67, independentemente da
qualidade do prestador destes servicos.



Em segundo lugar, as isencdes previstas no artigo 13.°, A, da Sexta Directiva tém como objectivo
favorecer certas actividades de interesse geral. Ora, este objectivo geral traduz?se, no dominio
postal, no objectivo especifico de oferecer servi¢cos postais que respondam as necessidades
essenciais da populacéo, a custo reduzido. No estado actual do direito comunitério, esse objectivo
coincide, em substancia, com o prosseguido pela Directiva 97/67, de oferecer um servi¢o postal
universal. Nos termos do artigo 3.°, n.° 1, desta directiva, esse servi¢co corresponde a uma oferta
de servigos postais de qualidade determinada, fornecidos de modo permanente em todos 0s
pontos do territorio, a precos abordaveis para todos os utilizadores. Por isso, apesar de ndo poder
constituir um fundamento para a interpretacdo do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta
Directiva, cuja base juridica é diferente da da Directiva 97/67, esta Ultima constitui todavia uma
referéncia util para interpretar o conceito de «servi¢os publicos postais» na acep¢ao dessa
disposigéo.

(cf. n.os 27230, 32?36, 40, disp. 1)

2. A isencdo prevista no artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Directiva 77/388, relativa a
harmonizacado das legislagbes dos Estados?Membros respeitantes aos impostos sobre o volume
de negdcios, aplica?se a prestacdes de servicos e a entregas de bens acessorias destas, com
excepcao dos transportes de pessoas e das telecomunicacdes, que 0s servicos publicos postais
realizam nessa qualidade, ou seja, precisamente em virtude da sua qualidade de operador que se
obriga a assegurar num Estado?Membro a totalidade ou parte do servico postal universal. Nao se
aplica a prestacfes de servicos nem a entregas de bens acessorias destas cujas condicdes sejam
negociadas individualmente.

(cf. n.° 49, disp. 2)

ACORDAO DO TRIBUNAL DE JUSTICA (Segunda Seccao)
23 de Abril de 2009 (*)

«Sexta Directiva IVA — Isencdes — Artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a) — Prestacdes realizadas pelos
servigcos publicos postais»

No processo C?357/07,

gue tem por objecto um pedido de decisao prejudicial nos termos do artigo 234.° CE, apresentado
pela High Court of Justice (England & Wales), Queen’s Bench Division (Administrative Court)
(Reino Unido), por deciséo de 12 de Julho de 2007, entrado no Tribunal de Justica em 31 de
Julho de 2007, no processo

The Queen, a pedido de:
TNT Post UK Ltd

contra



The Commissioners for Her Majesty’s Revenue and Customs,
sendo interveniente:

Royal Mail Group Ltd,

O TRIBUNAL DE JUSTICA (Segunda Seccao),

composto por: C. W. A. Timmermans (relator), presidente de seccéo, J.?C. Bonichot, K.
Schiemann, J. Makarczyk e C. Toader, juizes,

advogada?geral: J. Kokott,

secretario: L. Hewlett, administradora principal,

vistos 0s autos e apos a audiéncia de 18 de Junho de 2008,
vistas as observacdes apresentadas:

- em representacao da TNT Post UK Ltd, por D. Milne, QC, e P. Hamilton, barrister,
mandatados por C. Russell, solicitor,

- em representacao da Royal Mail Group Ltd, por P. Lasok, QC, e J. Herberg, barrister,
mandatados por D. Finkler, solicitor,

— em representagédo do Governo do Reino Unido, por C. Gibbs, I. Rao e M. Hall, na qualidade
de agentes, assistidas por C. Vajda, QC, e N. Shaw, barrister,

- em representacao do Governo alemao, por M. Lumma, na qualidade de agente,

- em representacao do Governo grego, por S. Spyropoulos, S. Trekli e M. Tassopoulou, na
qualidade de agentes,

- em representacao da Irlanda, por D. O’'Hagan, na qualidade de agente, assistido por D.
Barniville, SC, e N. Travers, BL,

- em representacdo do Governo finlandés, por J. Heliskoski e A. Guimaraes?Purokoski, na
gualidade de agentes,

- em representacdo do Governo sueco, por A. Falk, na qualidade de agente,

- em representacdo da Comissdo das Comunidades Europeias, por M. Afonso e R. Lyal, na
gualidade de agentes,

ouvidas as conclusdes da advogada?geral na audiéncia de 15 de Janeiro de 2009,
profere o presente
Acordao

1 O pedido de decisao prejudicial tem por objecto a interpretacdo do artigo 13.°, A, n.° 1,
alinea a), da Sexta Directiva 77/388/CEE do Conselho, de 17 de Maio de 1977, relativa a
harmonizacédo das legislagbes dos Estados?Membros respeitantes aos impostos sobre o volume
de negdcios — Sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado: matéria colectavel



uniforme (JO L 145, p. 1; EE 09 F1 p. 54; a seguir «Sexta Directiva»).

2 Este pedido foi apresentado num processo que opde a TNT Post UK Ltd (a seguir «TNT
Post»), demandante no processo principal, aos Commissioners for Her Majesty’s Revenue and
Customs, demandados no processo principal, sendo interveniente a Royal Mail Group Ltd (a
seguir «Royal Mail»), também interveniente no processo principal, a propésito da legalidade da
isencao do imposto sobre o valor acrescentado (a seguir «IVA») dos servigos postais fornecidos
por esta ultima sociedade.

Quadro juridico

Regulamentagdo comunitaria

3 O artigo 13.° da Sexta Directiva, intitulado «Isenc¢fes no territorio do pais», dispde:
«A) Isencdes em beneficio de certas actividades de interesse geral

1. Sem prejuizo de outras disposi¢cbes comunitarias, os Estados?Membros isentardo, nas
condicdes por eles fixadas com o fim de assegurar a aplicagéo correcta e simples das isencdes a
seguir enunciadas e de evitar qualquer possivel fraude, evasao e abuso:

a) As prestacdes de servicos e as entregas de bens acessorias das referidas prestacdes
efectuadas pelos servicos publicos postais, com excepc¢do dos transportes de passageiros e das
telecomunicacdes;

[...]»

4 O artigo 132.°, n.° 1, alinea a), da Directiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de Novembro
de 2006, relativa ao sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado (JO L 347, p. 1), esta
redigido em termos idénticos aos do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva.

5 A Directiva 97/67/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Dezembro de 1997,
relativa as regras comuns para o desenvolvimento do mercado interno dos servigcos postais
comunitarios e a melhoria da qualidade de servico (JO 1998, L 15, p. 14), conforme alterada pela
Directiva 2002/39/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 10 de Junho de 2002 (JO L 176,
p. 21, a seguir «Directiva 97/67»), estabelece, nos termos do seu artigo 1.°, regras comuns
respeitantes, nomeadamente, a prestagdo dum servigo postal universal na Comunidade Europeia
e aos critérios que definem os servigos susceptiveis de serem reservados aos prestadores do
servico universal.

6 O décimo quinto considerando da Directiva 97/67 enuncia:

«[...] as disposicdes da presente directiva em matéria de prestagéo do servi¢o universal ndo
afectam o direito dos operadores do servi¢o universal de negociarem individualmente contratos
com os clientes».

7 Nos termos do artigo 3.° da Directiva 97/67:

«1.  Os Estados?Membros devem assegurar que os utilizadores usufruam do direito a um
servigco universal que envolva uma oferta permanente de servigos postais com uma qualidade
especificada, prestados em todos os pontos do territério, a precos acessiveis a todos 0s
utilizadores.

2. Paratanto, os Estados?Membros devem providenciar para que a densidade dos pontos de



contacto e dos pontos de acesso corresponda as necessidades dos utilizadores.

3. Os Estados?Membros devem providenciar para que o prestador ou prestadores do servi¢co
universal garantam em todos os dias Uteis e pelo menos cinco dias por semana, salvo
circunstancias ou condi¢des geograficas excepcionais, consideradas como tal pelas autoridades
reguladoras nacionais, no minimo:

— uma recolha,

- uma distribuicdo ao domicilio de cada pessoa singular ou colectiva ou, por derrogacdo em
condi¢bes a determinar pela autoridade reguladora nacional, em instalagdes apropriadas.

Toda e qualquer excepcédo ou derrogagao concedida por uma autoridade reguladora nacional de
acordo com o disposto no presente numero devera ser notificada a Comisséo e a todas as
autoridades reguladoras nacionais.

4.  Cada Estado?Membro adopta as medidas necessérias para que o servi¢o universal inclua,
no minimo, as seguintes prestacoes:

- recolha, triagem, transporte e distribuicdo dos envios postais até 2 kg.
- recolha, triagem, transporte e distribuicdo das encomendas postais até 10 kg;
- servigcos de envios registados e de envios com valor declarado.

5. As autoridades reguladoras nacionais podem aumentar o limite de peso da cobertura do
servi¢co universal para as encomendas postais até um peso nao superior a 20 kg e podem fixar
regimes especificos para a distribuicdo ao domicilio dessas encomendas postais.

N&o obstante o limite de peso da cobertura do servi¢o universal para as encomendas postais
estabelecido por um dado Estado?Membro, os Estados?Membros devem assegurar que as
encomendas postais recebidas de outros Estados?Membros com peso até 20 kg sejam entregues
no respectivo territério.

6. As dimensdes minimas e maximas dos envios postais em causa séo as fixadas na
Convencao e no Acordo relativo as Encomendas Postais adoptados pela Unido Postal Universal.

7. O servico universal definido no presente artigo inclui tanto os servigos nacionais como 0s
servigos transfronteiricos.»

8 O artigo 7.°, n.° 1, da Directiva 97/67 prevé:

«Na medida necessaria a manutencgéo do servico universal, os Estados?Membros podem continuar
a reservar determinados servigos normalizados de envio de correspondéncia a um ou mais
prestadores do servigo universal. Esses servicos devem limitar?se a recolha, triagem, transporte e
entrega dos envios de correspondéncia interna e dos envios de correio transfronteirico de

entrada, quer sejam ou ndo efectuados por distribuicéo acelerada, dentro dos limites de peso e de
preco a seguir indicados: o limite de peso € fixado em 100 gramas a partir de 1 de Janeiro de

2003 e em 50 gramas a partir de 1 de Janeiro de 2006. Estes limites de peso ndo séo aplicaveis,

a partir de 1 de Janeiro de 2003, se o preco for igual ou superior ao triplo da tarifa publica de um
envio de correspondéncia do primeiro escaldo de peso da categoria mais rapida e, a partir de 1 de
Janeiro de 2006, se o preco for igual ou superior a duas vezes e meia essa mesma tarifa.



[...]»

Legislacédo nacional

9 As disposicfes de transposicdo do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva fazem
parte do Act de 1994 relativo ao imposto sobre o valor acrescentado (Value Added Tax Act 1994),
tal como foi alterado pelo Act de 2000 relativo aos servi¢os postais (Postal Services Act 2000, a
seguir «Act relativo aos servigos postais»), enquanto as disposi¢cdes de transposi¢cédo da Directiva
97/67 constam deste ultimo Act.

10 A London Gazette de 28 de Marco de 2001 publicou um anuncio em que o Ministro do
Comércio e da Industria comunicava que a sociedade Consignia plc (denominagédo da Royal Mail,
nessa data) tinha sido designada como a prestadora do servigo postal universal que fornecia esse
servigo no Reino Unido, em conformidade com o Act relativo aos servigos postais. Nao foi feita
nenhuma outra comunicagcédo semelhante pelo referido ministro, relativamente a qualquer outra
pessoa.

11 Em 18 de Fevereiro de 2005, a comissdo dos servicos postais (Postal Services Commission
ou Postcomm) proferiu uma decisao no exercicio das obrigacdes legais que lhe incumbem por
forca do Act relativo aos servigos postais, nos termos da qual, a partir de 1 de Janeiro de 2006,
concederia a qualquer requerente que preenchesse as condi¢cdes estabelecidas uma licenca para
distribuicdo de cartas de qualquer peso. Esta decisdo implicou a liberalizag&o total do mercado
dos correios no Reino Unido, a partir dessa data, mas nao afectou o estatuto nem as obrigacdes
da Royal Mall, na sua qualidade de Unica prestadora designada do servico postal universal neste
Estado?Membro.

12 A Royal Mail exerce a sua actividade ao abrigo de uma licenca emitida pela comisséo dos
servigcos postais em 23 de Marco de 2001, nos termos da segunda parte do Act relativo aos
servigos postais, tendo essa licenca sido alterada, pela ultima vez, em 25 de Maio de 2006. O
guadro regulamentar da mesma visa garantir que qualquer pessoa singular ou colectiva tenha
acesso a um sistema postal completo que cubra todo o territério nacional a precos abordaveis.
Nos termos dessa licenca, aplicam?se a Royal Mail, e apenas a ela, a obrigagéo, por um lado, de
fornecer aos utentes do Reino Unido um servigo postal universal que inclua, pelo menos, uma
distribuicdo ao domicilio, todos os dias uteis, e uma recolha todos os dias Uteis, a partir de
gualquer ponto de acesso situado no territério deste Estado?Membro, a tarifas abordaveis
aplicadas de modo uniforme em todo o territorio, bem como, por outro, a obrigacéo de velar para
que os utentes do Reino Unido acedam facilmente a este servi¢o postal universal, através de
pontos de acesso em numero e densidade suficientes.

13  Em 20 de Janeiro de 2006, a comissdo dos servicos postais concedeu a TNT Post, ao
abrigo da segunda parte do Act relativo aos servigos postais, uma licenca nos termos da qual esta
ltima sociedade esta habilitada a transportar qualquer carta no territério do Reino Unido. Esta
licenca substituiu uma licenga anterior emitida em 23 de Dezembro de 2002.

Litigio no processo principal e questdes prejudiciais

14  Segundo o 6rgéo jurisdicional de reenvio, a Royal Mail, como Unica prestadora do servico
postal universal no Reino Unido, fornece uma ampla gama de servi¢os postais a qualquer
empresa ou particular que pretendam utilizar os seus servicos. Estes servi¢os sao fornecidos
através duma rede nacional integrada que serve actualmente cerca de 27 milhdes de enderecos,
seis dias por semana, no quadro de um regime regulamentar de interesse geral especifico da
Royal Mail e que a distingue de todos os outros operadores postais. As cartas e outras remessas



postais sao recolhidas por esta sociedade em varios lugares, a saber, cerca de 113 000 caixas de
correio, 14 200 estacdes de correios e 90 000 estabelecimentos comerciais. A Royal Mail
emprega cerca de 185 000 pessoas no Reino Unido.

15  Os servicos postais que a Royal Mail esta obrigada a fornecer ao publico, nos termos da
licenca de que é titular, representam a grande maioria quer do volume total do correio tratado por
esta sociedade quer das receitas totais que aufere das suas operacdes postais. Tendo em conta
a actividade de transporte de cartas (letterpost business) da Royal Mail, cerca de 90% das suas
actividades, avaliadas por referéncia ao volume de negdcios, estdo sujeitas a condicbes e
exigéncias regulamentares que so ela € obrigada a respeitar, contrariamente a qualquer outro
operador postal no Reino Unido.

16 A TNT Post, que faz parte do grupo TNT, com actividade em mais de 200 Estados e que
emprega mais de 128 000 pessoas, fornece servigos de distribuicdo postal para correio comercial
pré?seleccionado e por grosso. As suas actividades consistem em recolher o correio dos seus
clientes, em fornecer o servico de triagem mecanizada e manual (para o correio por grosso) e em
tratar e encaminhar este correio por via terrestre até um depdsito regional da Royal Mail. Estes
servigos sao conhecidos pela designacéo de «servigos a montante».

17  Em 6 de Abril de 2004, a TNT Post assinou um contrato com a Royal Mail, nos termos do
gual esta ultima se obrigava a fornecer «servicos a jusante», ou seja, a distribuir o correio que a
TNT Post tinha recolhido, seleccionado e encaminhado por via terrestre até um dos depadsitos
regionais da Royal Mail. Este contrato foi acordado em conformidade com uma das condi¢des da
licenca de que esta Ultima sociedade é titular, nos termos da qual é obrigada a facultar o acesso
as suas estacdes de correios a qualquer operador postal ou utente que o peca e a negociar de
boa fé para acordar as condi¢cdes desse acesso. A TNT Post ndo fornece actualmente nenhum
Servico a jusante.

18 O d6rgao jurisdicional de reenvio precisa ainda que, em matéria de correio comercial, que
alegadamente representa 85% do volume de correio tratado pela TNT Post no Reino Unido, o
principal mercado desta empresa se situa no sector dos servigos financeiros. Uma vez que as
instituicdes financeiras ndo estdo em condi¢des de recuperar a totalidade do IVA que suportam a
montante, a TNT Post tem um interesse comercial em reduzir tanto quanto possivel o montante
do IVA que deve facturar aos seus clientes.

19  Ora, nos termos do Act de 1994 relativo ao imposto sobre o valor acrescentado, tal como
alterado pelo Act relativo aos servigos postais, o transporte de encomendas postais pela Royal
Mail, nas quais se devem incluir as cartas, esta isento de IVA, enquanto os servi¢os fornecidos
pela TNT Post, que, segundo esta, sdo 0s mesmos que os fornecidos pela Royal Mail, estdo
sujeitos a IVA, a taxa normal de 17,5%.

20 Considerando que a solucao do litigio que Ihe foi submetido necessita da interpretacéo do
direito comunitério, a High Court of Justice (England & Wales), Queen’s Bench Division
(Administrative Court), decidiu suspender a instancia e submeter ao Tribunal de Justica as
seguintes questdes prejudiciais:

«1) a) De que modo deve ser interpretada a expressao ‘servi¢os publicos postais’ contida no
artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva [...] [actual artigo 132.°, n.° 1, alinea a), da
Directiva 2006/112]?

b) A interpretacdo dessa expressao € afectada pelo facto de os servigos postais hum
Estado?Membro terem sido liberalizados, de ndo haver servicos reservados na acepcéao da
Directiva 97/67]...] e de existir um prestador do servi¢o universal designado que foi notificado a



Comisséo em conformidade com a mesma directiva (tal como a Royal Mail no Reino Unido)?

c) Nas circunstancias do caso em apreco [indicadas na alinea b), supra], essa expressao
abrange:

i)  apenas o unico prestador do servi¢co universal designado (como a Royal Mail no Reino
Unido) ou

i)  também um operador postal privado (como a TNT Post)?

2)  Nas circunstancias do caso em apreco, o artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva
[...] [actual artigo 132.°, n.° 1, alinea a), da Directiva 2006/112] deve ser interpretado no sentido de
gue exige ou permite a um Estado?Membro que isente todos 0s servigcos postais prestados pelos
‘servigos publicos postais’?

3) No caso de se exigir ou permitir aos Estados?Membros que isentem alguns dos servigos
prestados pelos ‘servigos publicos postais’, mas ndo todos, quais sdo os critérios para identificar
esSes Servigos?»

Quanto ao pedido de reabertura da fase oral do processo

21  Em requerimento apresentado na Secretaria do Tribunal de Justica em 2 de Marco de
2009, a TNT Post pediu ao Tribunal que ordenasse a reabertura da fase oral do processo, ao
abrigo do artigo 61.° do Regulamento de Processo. Na sua opinido, as conclusdes da
advogada?geral contém um certo numero de mal-?entendidos a proposito dos factos do processo
principal e do funcionamento do mercado dos correios no Reino Unido.

22  Resulta da jurisprudéncia do Tribunal de Justica que este pode, oficiosamente ou mediante
proposta do advogado?geral, ou ainda a pedido das partes, determinar a reabertura da fase oral
do processo, em conformidade com o artigo 61.° do seu Regulamento de Processo, se considerar
gue néo esta suficientemente esclarecido ou que a causa deve ser decidida com base num
argumento que nao foi debatido entre as partes (v., nomeadamente, acérddo de 16 de Dezembro
de 2008, Cartesio, C?210/06, ainda néo publicado na Colectanea, n.° 46).

23  Ora, os factos do processo principal e o funcionamento do mercado dos correios no Reino
Unido foram explicados em detalhe pelo 6rgao jurisdicional de reenvio e comentados nas
observacoOes escritas e orais apresentadas ao Tribunal. Nestas condi¢gbes, O Tribunal de Justica
considera que dispde de todos 0s elementos necessarios para responder as questdes colocadas
pelo érgéo jurisdicional de reenvio.

24 Por outro lado, ndo foi alegado que o presente processo deva ser decidido com base num
argumento que néo tivesse sido objecto de debate no Tribunal de Justica.

25  Por conseguinte, ouvida a advogada?geral, deve indeferir?se o pedido de reabertura da
fase oral do processo.

Quanto as questdes prejudiciais
Quanto a primeira questao

26  Com a primeira questao, que se deve tratar globalmente, o érgao jurisdicional de reenvio
pergunta ao Tribunal de Justica em que sentido se deve interpretar o conceito de «servigos
publicos postais», que consta do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva,
nomeadamente num caso em que 0s servicos postais foram objecto de liberalizacdo num



Estado?Membro.

27 A este propdsito, importa recordar, em primeiro lugar, que a sintaxe da frase completa da
referida disposi¢cdo demonstra claramente que as palavras «servigos publicos postais» designam
0s Orgaos de gestdo que efectuam as prestacdes de servicos a exonerar. Para estarem
abrangidas pela letra desta disposicao, €, pois, necessario que essas prestacdes sejam
efectuadas por um operador que possa ser qualificado como «servi¢o publico postal» no sentido
organico deste termo (v. acordao de 11 de Julho de 1985, Comissdo/Alemanha, 107/84, Recueil,
p. 2655, n.° 11).

28  Esta interpretacdo baseia?se na propria letra do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta
Directiva. Por outro lado, nenhum elemento permite concluir que essa interpretacao fosse
afectada por circunstancias como a liberalizacao do sector dos correios, ocorrida apés a prolacao
do acérddo Comissado/Alemanha, ja referido.

29  Pelo contrario, o facto de o artigo 132.°, n.° 1, alinea a), da Directiva 2006/112 ser redigido
em termos rigorosamente idénticos aos do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva
demonstra que a isencédo prevista nesta Ultima disposicdo € mantida integralmente, apesar da
liberalizacdo do sector dos correios.

30 Dai resulta que, contrariamente ao que a TNT Post e os Governos finlandés e sueco
sustentam, a isencao prevista no artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva ndo pode ser
interpretada de tal modo que vise, em substancia, prestacdes de servicos postais como 0s
servigos reservados nos termos do artigo 7.° da Directiva 97/67, independentemente da qualidade
do prestador destes servicos.

31 Em segundo lugar, os termos utilizados para designar uma isen¢cdo como a prevista no
artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva devem ser interpretados de modo estrito, dado
gue essa isenc¢ao constitui uma derrogacédo do principio geral de que o IVA é cobrado sobre todas
as prestacoes de servicos efectuadas a titulo oneroso por um sujeito passivo. Todavia, a
interpretacéo destes termos deve ser conforme com 0s objectivos prosseguidos pelas referidas
isencdes e respeitar as exigéncias do principio da neutralidade fiscal inerente ao sistema comum
do IVA. Assim, esta regra da interpretacéo estrita ndo significa que os termos utilizados para
definir as isenc¢0es previstas no referido artigo 13.° devam ser interpretados de um modo que as
prive dos seus efeitos (v., neste sentido, acorddo de 14 de Junho de 2007, Haderer, C?445/05,
Colect., p. 174841, n.° 18 e jurisprudéncia citada).

32 Tal como indica o titulo em que se integra o artigo 13.°, A, da Sexta Directiva, as isen¢des
nele previstas tém como objectivo favorecer certas actividades de interesse geral.

33  Ora, este objectivo geral traduz?se, no dominio postal, no objectivo especifico de oferecer
servigos postais que respondam as necessidades essenciais da populacao, a custo reduzido.

34  No estado actual do direito comunitario, esse objectivo coincide, em substancia, com o
prosseguido pela Directiva 97/67, de oferecer um servigco postal universal. Nos termos do artigo
3.°, n.° 1, desta directiva, esse servi¢o corresponde a uma oferta de servi¢os postais de qualidade
determinada, fornecidos de modo permanente em todos os pontos do territorio, a precos
abordaveis para todos os utilizadores.



35 Porisso, apesar de ndo poder constituir um fundamento para a interpretacéo do artigo 13.°,
A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva, cuja base juridica € diferente da da Directiva 97/67, esta
Gltima constitui todavia uma referéncia Gtil para interpretar o conceito de «servi¢os publicos
postais» na acepc¢ao dessa disposicao.

36  Dai resulta que se devem considerar servi¢cos publicos postais, na acepc¢éo do artigo 13.°,
A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva, os operadores, sejam eles publicos ou privados (v., neste
sentido, acorddo Comissao/Alemanha, ja referido, n.° 16), que se obrigam a oferecer servigos
postais que respondam as necessidades essenciais da populacéo e, por conseguinte, a
assegurar, na pratica, a totalidade ou uma parte do servi¢o postal universal num Estado?Membro,
tal como é definido no artigo 3.° da Directiva 97/67.

37 Esta interpretacdo ndo é contraria ao principio da neutralidade fiscal, que impede que
operadores econémicos que realizam as mesmas operacdes sejam tratados de modo diferente
em matéria de cobrancga do IVA (v. acérddo de 28 de Junho de 2007, JP Morgan Fleming
Claverhouse Investment Trust e The Association of Investment Trust Companies, C?363/05,
Colect., p. 1?5517, n.° 46 e jurisprudéncia citada).

38 Com efeito, como notou a advogada?geral no n.° 63 das suas conclusdes, para apreciar a
comparabilidade das operacdes, ndo basta confrontar somente prestacdes individuais, havendo
ainda que as situar no contexto em que séo realizadas.

39  Ora, como demonstram as circunstancias do processo principal, em razao das obrigacbes
gue se impdem por forca da licenca de que é titular, descritas no n.° 12 do presente acordéao, e
gue estdo ligadas ao seu estatuto de prestador do servi¢o universal, um operador como a Royal
Mail efectua prestacdes postais num regime juridico que € substancialmente diferente daquele em
gue um operador como a TNT Post realiza essas prestacoes.

40  Por consequéncia, deve responder?se a primeira questao que o conceito de «servicos
publicos postais», constante do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva, deve ser
interpretado no sentido de que visa os operadores, publicos ou privados, que se obrigam a
assegurar num Estado?Membro a totalidade ou parte do servigo postal universal, tal como &
definido no artigo 3.° da Directiva 97/67.

Quanto a segunda e terceira questdes

41  Com a segunda e terceira questdes, que devem ser tratadas conjuntamente, o 6érgao
jurisdicional de reenvio pergunta, em substancia, se a isenc¢édo prevista no artigo 13.°, A, n.° 1,
alinea a), da Sexta Directiva se aplica a todos o0s servi¢os postais assegurados pelos servigcos
publicos postais, ou somente a uma parte deles. Neste Ultimo caso, pretende saber quais 0s
critérios que permitem identificar os servicos isentos.

42 A este proposito, ha que observar que, nos termos do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da
Sexta Directiva, estdo isentas as prestacfes de servi¢cos e as entregas de bens acessorias destas
prestacdes, efectuadas por servicos publicos postais. Sé os transportes de pessoas e as
telecomunicacdes estdo expressamente excluidos do ambito de aplicacdo desta disposicao.



43  Todavia, contrariamente ao que sustenta a Royal Mail, os Governos do Reino Unido e
grego, bem como a Irlanda, n&do se pode inferir da referida disposicéo que todas as prestacdes de
servicos e entregas de bens acessadrias destas, efectuadas por servigos publicos postais e que
nao estdo expressamente excluidas do ambito de aplicacdo dessa disposicdo, estao isentas,
independentemente da sua natureza intrinseca.

44  Com efeito, resulta das exigéncias a que se fez referéncia no n.° 31 do presente acérdao,
segundo as quais a isencao prevista no artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva deve ser
interpretada de modo simultaneamente estrito e conforme com o objectivo prosseguido por esta
disposicéo, que as prestacdes de servicos e entregas de bens acessorias destas devem ser
interpretadas como sendo as que 0s servigos publicos postais realizam nessa qualidade, ou seja,
precisamente em virtude da sua qualidade de servigos publicos postais.

45  Esta interpretacdo impde?se, em particular, em virtude da necessidade de respeitar o
principio da neutralidade fiscal. Com efeito, as obrigagcdes dum operador como a Royal Mail, que,
como resulta do n.° 39 do presente acordao, permitem distinguir o contexto em que esse operador
realiza as prestac¢des postais daquele em que um operador como a TNT Post realiza as mesmas
prestacdes, apenas respeitam as prestacfes postais que sao realizadas na qualidade de
prestador do servigo universal.

46 Do mesmo modo, resulta das exigéncias recordadas no n.° 44 do presente acordao e, em
especial, da natureza do objectivo prosseguido, que é o de favorecer uma actividade de interesse
geral, que a isencdo néo se pode aplicar a servi¢os especificos que sao dissociaveis do servico
de interesse geral, entre os quais figuram os servicos que respondem a necessidades especiais
de operadores econodmicos (v., neste sentido, acérdao de 19 de Maio de 1993, Corbeau,
C?320/91, Colect., p. 1?2533, n.° 19).

47  Tém, portanto, razdo o Governo aleméo e a Comissao, ao alegarem que ndo podem ser
consideradas isentas, nos termos do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva, prestacées
realizadas por servi¢os publicos postais cujas condi¢cdes tenham sido negociadas individualmente.
Pela sua propria natureza, essas prestacdes respondem a necessidades particulares dos utentes
interessados.

48  Diga?se de passagem que esta interpretacdo € confirmada pelo décimo quinto
considerando da Directiva 97/67, do qual resulta que a possibilidade de negociar individualmente
contratos com os clientes ndo corresponde, em principio, ao conceito de prestagéo de servigo
universal.

49  Por consequéncia, deve responder?se a segunda e terceira questdes que a isencao
prevista no artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Sexta Directiva se aplica a prestacdes de servicos e
a entregas de bens acessorias destas, com excepc¢do dos transportes de pessoas e das
telecomunicacdes, que 0s servigcos publicos postais realizam nessa qualidade, ou seja,
precisamente em virtude da sua qualidade de operador que se obriga a assegurar num
Estado?Membro a totalidade ou parte do servigo postal universal. Nao se aplica a prestacdes de
servicos nem a entregas de bens acessorias destas cujas condi¢des sejam negociadas
individualmente.

Quanto as despesas

50 Revestindo o processo, quanto as partes na causa principal, a natureza de incidente
suscitado perante o 6rgéo jurisdicional de reenvio, compete a este decidir quanto as despesas. As
despesas efectuadas pelas outras partes para a apresentacao de observacfes ao Tribunal de



Justica ndo sao reembolsaveis.
Pelos fundamentos expostos, o Tribunal de Justica (Segunda Secc¢ao) declara:

1) O conceito de «servicos publicos postais», constante do artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a),
da Sexta Directiva 77/388/CEE do Conselho, de 17 de Maio de 1977, relativa a harmonizacéao
das legislacdes dos Estados?Membros respeitantes aos impostos sobre o volume de
negocios — Sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado: matéria colectavel
uniforme, deve ser interpretado no sentido de que visa os operadores, publicos ou
privados, que se obrigam a assegurar num Estado?Membro a totalidade ou parte do
servigco postal universal, tal como €é definido no artigo 3.° da Directiva 97/67/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Dezembro de 1997, relativa as regras comuns
para o desenvolvimento do mercado interno dos servi¢gos postais comunitarios e a
melhoria da qualidade de servi¢go, conforme alterada pela Directiva 2002/39/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 10 de Junho de 2002.

2) Aisencdo prevista no artigo 13.°, A, n.° 1, alinea a), da Directiva 77/388 aplica?se a
prestacdes de servigcos e a entregas de bens acessorias destas, com excepcao dos
transportes de pessoas e das telecomunicacdes, que 0s servi¢os publicos postais realizam
nessa qualidade, ou seja, precisamente em virtude da sua qualidade de operador que se
obriga a assegurar num Estado?Membro a totalidade ou parte do servigo postal universal.
N&o se aplica a prestacdes de servicos nem a entregas de bens acessorias destas cujas
condi¢cdes sejam negociadas individualmente.

Assinaturas

* Lingua do processo: inglés.



