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Processo C?88/09

Graphic Procédeée

contra

Ministere du Budget, des Comptes publics et de la Fonction publique
[pedido de decisdo prejudicial apresentado pelo Conseil d'Etat (Franca)]

«Fiscalidade — Sexta Directiva IVA — Actividade de reprografia — Conceitos de ‘entrega de bens’ e
de ‘prestacéo de servigcos’ — Critérios de distincao»

Sumaério do acérdao

Disposicoes fiscais — Harmonizacao das legislacdes — Impostos sobre o volume de negécios —
Sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado — Entregas de bens — Conceito

(Directiva 77/388 do Conselho, artigos 5.°, n.° 1, € 6.°, n.° 1)

O artigo 5.°, n.° 1, da Sexta Directiva 77/388, relativa a harmonizacgéo das legislacbes dos
Estados?Membros respeitantes aos impostos sobre o volume de negdcios, deve ser interpretado
no sentido de que a actividade de reprografia preenche as caracteristicas de uma entrega de

bens na medida em que se limite a uma simples operacgéo de reproducdo de documentos em
suportes, transferindo?se o poder de dispor destes da empresa de reprografia para o cliente que
encomendou as copias do original. Tal actividade deve no entanto ser qualificada de «prestacéo de
servigos», na acepc¢ao do artigo 6.°, n.° 1, da Sexta Directiva 77/388, quando se verifique que esta
€ acompanhada da prestacdo de servicos complementares susceptiveis, atendendo a importancia
gue revestem para o seu destinatario, ao tempo necessario para a sua execucao, ao tratamento
gue os documentos originais exigem e a parte do custo total que essas prestacdes de servi¢cos
representam, de revestir um caracter predominante relativamente a operacédo de entrega de bens,
constituindo um fim em si mesmo para o seu destinatario.

(cf. n.° 33 e disp.)

ACORDAO DO TRIBUNAL DE JUSTICA (Primeira Sec¢&o)
11 de Fevereiro de 2010 (*)

«Fiscalidade — Sexta Directiva IVA — Actividade de reprografia — Conceitos de ‘entrega de bens’ e
de ‘prestacéo de servigcos’ — Critérios de distingao»

No processo C?88/09,



gue tem por objecto um pedido de decisdo prejudicial nos termos do artigo 234.° CE, apresentado
pelo Conseil d’Etat (Franca), por decisdo de 27 de Junho de 2008, entrado no Tribunal de Justica
em 2 de Marcgo de 2009, no processo

Graphic Procédeé

contra

Ministere du Budget, des Comptes publics et de la Fonction publique,
O TRIBUNAL DE JUSTICA (Primeira Seccéo),

composto por: A. Tizzano, presidente de seccéo, E. Levits (relator), M. llesi?, J.?J. Kasel e M.
Safjan, juizes,

advogado?geral: P. Mengozzi,

secretario: R. ?ere?, administradora,

vistos o0s autos e ap0s a audiéncia de 10 de Dezembro de 2009,
vistas as observacdes apresentadas:

- em representacdo da Graphic Procédé, por T. Haas, avocat,

- em representacao do Governo francés, por G. de Bergues e J.?S. Pilczer, na qualidade de
agentes,

- em representacdo do Governo helénico, por O. Patsopoulou, Z. Xatzipavlou, V. Karra e M.
Apesos, na qualidade de agentes,

- em representacdo da Comissédo das Comunidades Europeias, por M. Afonso, na qualidade
de agente,

vista a decisdo tomada, ouvido o advogado?geral, de julgar a causa sem apresentacéo de
conclusdes,

profere o presente
Acordao

1 O pedido de decisao prejudicial tem por objecto a interpretacao dos artigos 5.° e 6.° da
Sexta Directiva 77/388/CEE do Conselho, de 17 de Maio de 1977, relativa a harmonizacao das
legislagbes dos Estados?Membros respeitantes aos impostos sobre o volume de negdécios —
Sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado: matéria colectavel uniforme (JO L 145, p.
1; EE 09 F1 p. 54; a seguir «Sexta Directiva»).

2 Este pedido foi apresentado no ambito de um litigio que opde a Graphic Procédé,
sociedade que exerce a actividade de reprografia, ao ministére du Budget, des Comptes publics
et de la Fonction publique relativamente a liquidagdes adicionais do imposto sobre o valor
acrescentado (a seguir «IVA») e aos respectivos juros de mora.

Quadro juridico



Regulamentacao da Uniéao
3 O artigo 2.° da Sexta Directiva dispde:
«Estao sujeitas ao imposto sobre o valor acrescentado:

1. As entregas de bens e as prestacfes de servicos, efectuadas a titulo oneroso, no territorio
do pais, por um sujeito passivo agindo nessa qualidade;

[...]»
4 Nos termos do artigo 5.°, n.° 1, da Sexta Directiva:

«Por ‘entrega de um bem’ entende?se a transferéncia do poder de dispor de um bem corpéreo,
como proprietario.»

5 O artigo 6.°, n.° 1, primeiro paragrafo, desta directiva dispde:

«Por ‘prestacdo de servi¢cos’ entende?se qualquer prestacédo que nao constitua uma entrega de
bens na acepc¢ao do artigo 5.°»

Legislagcéo nacional

6 O artigo 256.° do Codigo Geral dos Impostos (code général des impots), na versao
aplicavel no decurso do periodo de tributacdo em causa no processo principal, transpde
literalmente os artigos 5.°, n.° 1, e 6.°, n.° 1, da Sexta Directiva.

7 O artigo 269.° do Cédigo Geral dos Impostos dispoe:
«1. O facto gerador do imposto é constituido:

a. Quanto as entregas e aquisi¢des, pelo fornecimento dos bens e, quanto as prestacdes de
servicgos [...], pela execucéo dos servicgos [...]

2. O imposto é exigivel:

a. Relativamente as entregas e as aquisi¢coes referidas na alinea a) do n.° 1 [...], quando
ocorra o facto gerador.

[..]

c. Relativamente as prestacdes de servicos [...], no momento do recebimento de provisdes, do
preco ou da remuneracao, ou, mediante autorizacao do director dos servicos fiscais, segundo a
facturacéo [...]»

Litigio no processo principal e questao prejudicial

8 A actividade de reprografia exercida pela Graphic Procédé consiste na realizagdo com 0s
préprios materiais desta empresa de copias de documentos, de dossiers e de planos a pedido de
uma clientela composta, designadamente, por gabinetes de arquitectura, empresas de
consultadoria, museus, editoras, gestores dos espacos publicitarios urbanos e ministérios. Os
clientes da Graphic Procédé mantém?se proprietarios dos documentos originais cuja reproducao
€ solicitada. As tiragens efectuadas variam entre um exemplar e varias centenas de copias.



9 Considerando que as operacoes que efectua sdo prestacdes de servicos, a Graphic
Procédé, entre 1 de Janeiro de 1991 e 31 de Dezembro de 1993, declarou e pagou o IVA quando
as facturas que emitiu foram pagas.

10  Considerando que as operacoes realizadas pela Graphic Procédé constituiam entregas de
bens, a Administracéo Fiscal, através de um aviso de cobranca rectificativo de 27 de Setembro de
1994, remeteu a esta sociedade liquidacdes adicionais de IVA no montante de 582 503 FRF
(cerca de 88 802 euros), correspondente ao IVA facturado, mas ainda ndo pago ao erario publico
em 31 de Dezembro de 1993, acrescido de juros de mora no montante de 39 319 FRF (cerca de 5
994 euros).

11  Tendo os pedidos de anulacao das referidas liquidacdes e dos juros de mora sido julgados
improcedentes por deciséo do tribunal administratif de Paris de 3 de Abril de 2003, e em seguida
por acérdao da cour administrative d’appel de Paris de 15 de Junho de 2006, a Graphic Procédé
interpds recurso desse acérddo para o Conseil d’Etat.

12 O Conseil d’Etat, considerando que a resolucéo do litigio que lhe foi submetido necessita
gue sejam interpretadas disposi¢cOes da Sexta Directiva, decidiu suspender a instancia e submeter
ao Tribunal de Justica a seguinte questao prejudicial:

«Quais sdo os critérios a aplicar para determinar se a reprografia € [uma entrega] de bens ou uma
prestacao de servicos?»

Quanto a questéao prejudicial

13 Com a sua questéo, o 6rgéo jurisdicional de reenvio pretende saber quais o0s critérios que
permitem determinar, para efeitos da cobranca do IVA, se uma actividade de reprografia, como a
gue estad em causa no processo principal, deve ser qualificada de entrega de bens, na acepc¢éo do
artigo 5.°, n.° 1, da Sexta Directiva, ou de prestacao de servi¢os, na acepc¢éao do artigo 6.°, n.° 1,
desta directiva.

14  Antes de mais, ha que recordar que a Sexta Directiva estabelece um sistema comum de
IVA baseado, nomeadamente, numa definicdo uniforme das operacdes tributaveis (v. acérdao de
21 de Fevereiro de 2006, Halifax e 0., C?255/02, Colect., p. 1?1609, n.° 48).

15 A este respeito, a Sexta Directiva atribui um ambito de aplicacdo muito amplo ao IVA ao
visar, no artigo 2.°, relativo as operacoes tributaveis, para além das importacdes de bens, as
entregas de bens e as prestacdes de servigos efectuadas a titulo oneroso no interior do pais por
um sujeito passivo agindo nessa qualidade (v. acorddo Halifax e o., ja referido, n.° 49).

16  No que respeita ao conceito de «entrega de bens», o artigo 5.°, n.° 1, da Sexta Directiva
dispbe que por tal entrega se entende a transferéncia do poder de dispor de um bem corporeo,
como proprietario. A este proposito, a jurisprudéncia do Tribunal de Justica precisa que este
conceito inclui qualquer operacéo de transferéncia de um bem corpéreo por uma parte que confira
a outra parte o poder de dispor desse bem como se fosse o0 seu proprietario (v. acordao Halifax e
0., ja referido, n.° 51).

17  Quanto ao conceito de «prestacédo de servicos», resulta do artigo 6.°, n.° 1, da Sexta
Directiva que 0 mesmo abrange qualquer prestacdo que nao constitua uma entrega de bens na
acepcao do artigo 5.° desta directiva.

18 Como decorre da jurisprudéncia do Tribunal de Justica, quando uma operacao € constituida
por um conjunto de elementos e de actos, devem tomar?se em consideracao todas as



circunstancias em que se desenvolve a operacdo em questdo, para determinar, por um lado, se
se esta na presenca de duas ou mais prestacdes distintas ou de uma prestacao Unica e, por
outro, se, neste Ultimo caso, esta prestacao Unica deve ser qualificada de entrega de bens ou de
prestacao de servicos (v., neste sentido, acérdaos de 2 de Maio de 1996, Faaborg?Gelting Linien,
C?231/94, Colect., p. 1?2395, n.os 12 a 14; de 27 de Outubro de 2005, Levob Verzekeringen e OV
Bank, C?41/04, Colect., p. 179433, n.° 19; e de 29 de Marco de 2007, Aktiebolaget NN, C?111/05,
Colect., p. 172697, n.° 17).

19 O Tribunal de Justica também j& declarou, tendo em conta a dupla circunstancia de, por um
lado, decorrer do artigo 2.° da Sexta Directiva que cada operacao deve normalmente ser
considerada distinta e independente e de, por outro, a operacdo constituida por uma unica
prestacdo no plano econdmico ndo dever ser artificialmente decomposta para ndo alterar a
funcionalidade do sistema do IVA, que se estd em presenca de uma presta¢cdo Unica quando dois
ou varios elementos ou actos fornecidos pelo sujeito passivo ao cliente estdo tao estreitamente
ligados que formam, objectivamente, uma Unica prestacdo econdmica indissociavel cuja
decomposicao revestiria um caracter artificial (acordaos, ja referidos, Levob Verzekeringen e OV
Bank, n.os 20 e 22, e Aktiebolaget NN, n.os 22 e 23).

20  No presente caso, importa averiguar se, atendendo aos elementos caracteristicos da
operacao em causa no processo principal, a empresa de reprografia fornece ao seu cliente,
entendido como um consumidor meédio, diversas prestacdes principais distintas ou uma prestacéo
anica (v., neste sentido, acérdaos, ja referidos, Levob Verzekeringen e OV Bank, n.° 20, e
Aktiebolaget, n.° 20).

21  Ora, como precisado na decisdo de reenvio, 0 objecto econémico da actividade de
reprografia em causa no processo principal consiste na reproducdo em um namero de
exemplares mais ou menos elevado de um documento original fornecido pelo cliente.

22  Em especial, como resulta dos autos, essa actividade de reprografia ndo se limita a
reproducdo pura e simples de documentos originais, pois € acompanhada da escolha e da
programacao das fotocopiadoras, bem como de trabalhos de reunido, de brochura dos
documentos e de colocagéo das copias na ordem correcta.

23  Resulta, assim, destas constatacdes que todos os elementos que compdem a operagao em
causa no processo principal sdo necessarios a actividade de reprografia e estao estreitamente
ligados entre si.

24  Para determinar se uma prestacdo complexa Unica, como a do caso em apreco no
processo principal, deve ser qualificada de entrega de bens ou de prestacao de servigos, cumpre
identificar os seus elementos dominantes (v., designadamente, acérdaos, ja referidos,
Faaborg?Gelting Linien, n.os 12 e 14; Levob Verzekeringen e OV Bank, n.° 27; e Aktiebolaget NN,
n.° 27). A este respeito, resulta da jurisprudéncia que uma prestacao deve ser considerada
acessoria de uma prestacgao principal quando constitua para a clientela ndo um fim em si, mas um
meio de beneficiar nas melhores condi¢cdes do servigo principal do prestador (v. acordao
Aktiebolaget NN, ja referido, n.° 28).



25  Ora, nas circunstancias do litigio no processo principal, ndo se pode contestar que o fim em
si mesmo da actividade da empresa de reprografia € constituido pela disponibilizacdo a sua
clientela de cépias do original que esta previamente Ihe forneceu, sendo as opera¢des por meio
das quais reune e coloca as copias na ordem correcta, que sdo anteriores a entrega dessas
copias, apenas um meio de a empresa de reprografia poder fornecer a sua clientela uma
prestacdo nas melhores condi¢des. Por conseguinte, a referida actividade da origem a uma Unica
prestacdo economica indissociavel, cuja decomposicao revestiria um caracter artificial.

26  Assim sendo, ha que recordar que, para ser qualificada de entrega de bens, uma actividade
deve obedecer aos critérios fixados no artigo 5.°, n.° 1, da Sexta Directiva, como expostos no n.°
16 do presente acordao.

27  Assim, por um lado, essa actividade deve ter por objecto um bem corpéreo. No processo
principal, a actividade de reprografia tem precisamente por objecto a realizacdo de cépias num
suporte como, por exemplo, o papel.

28  Por outro, segundo a mesma disposicado da Sexta Directiva, a transferéncia do poder de
dispor de um bem corpéreo como um proprietario deve ser a consequéncia da entrega desse
bem.

29  Ora, no processo principal, a entrega pela empresa de reprografia das copias ao cliente que
as encomendou corresponde a transferéncia do poder de dispor delas como um proprietario, na
acepcao do artigo 5.°, n.° 1, da Sexta Directiva. Esta transferéncia refere?se, precisamente, aos
suportes, no presente caso folhas de papel, nos quais a reproducéao foi efectuada, suportes de
gue a empresa de reprografia dispde antes de os entregar ao cliente. Com efeito, ndo tendo
nunca o cliente da empresa de reprografia sido privado do seu direito de dispor do contetudo
incorpéreo das copias do original por si fornecido, a transac¢ao concluida com a empresa de
reprografia respeita apenas aos suportes por meio dos quais € feita a entrega das copias. De
facto, a determinacédo do preco facturado pela empresa de reprografia pelas copias realizadas
tem em conta, ndo o valor intelectual associado ao original, mas as caracteristicas técnicas das
copias a realizar e o numero de exemplares encomendados.

30 Decorre assim do exposto que, em circunstancias como as do processo principal, uma
actividade de reprografia como a descrita na deciséo de reenvio € susceptivel de preencher as
caracteristicas de uma entrega de bens, na acepc¢éo do artigo 5.°, n.° 1, da Sexta Directiva.

31 No entanto, importa sublinhar, como resulta do n.° 18 do presente acérdao, que a
qualificacédo de entrega de bens ou de prestacao de servigos de uma actividade de reprografia
COmo a que esta em causa no processo principal tem de ter em considera¢ao todas as
circunstancias ao abrigo das quais esta actividade é exercida. Em especial, a actividade de uma
empresa de reprografia pode nado se limitar a simples reproducéo de um original, mas ser
acompanhada de diferentes prestacdes de servicos complementares, como o aconselhamento e
a adaptacao, a modificacdo e a alteracéo do original em funcéo das pretensdes do cliente, para
efeitos da realizacdo de cépias que diferem mais ou menos sensivelmente do documento original
fornecido inicialmente por este.

32 Nestas circunstancias, e tendo em conta o caracter unico da operacao complexa de
reprografia tal como recordado no n.° 25 do presente acordao, cabe ao 6rgéao jurisdicional de
reenvio verificar, em funcéo da importancia que estas prestacfes revestem para o cliente, da
amplitude do tratamento do documento original fornecido pelo cliente, do tempo necessario para a
execucao dessas prestacoes e da parte do custo total que representam, se as referidas
prestacfes sdo susceptiveis de ser consideradas operacdes que, longe de serem menores ou



acessorias, revestem um caracter predominante em relacdo a entrega dos documentos
reproduzidos, de forma que constituem, para além dessa simples reproducéo, um fim em si
mesmo para o destinatario dessas prestacoes.

33  Por conseguinte, ha que responder a questdo submetida que o artigo 5.°, n.° 1, da Sexta
Directiva deve ser interpretado no sentido de que a actividade de reprografia preenche as
caracteristicas de uma entrega de bens na medida em que se limite a uma simples operacéo de
reproducao de documentos em suportes, transferindo?se o poder de dispor destes da empresa de
reprografia para o cliente que encomendou as cépias do original. Tal actividade deve no entanto
ser qualificada de «prestacéo de servigos», na acepgao do artigo 6.°, n.° 1, da Sexta Directiva,
quando se verifique que € acompanhada da prestacdo de servicos complementares susceptiveis,
atendendo a importancia que revestem para o seu destinatario, ao tempo necessario para a sua
execucao, ao tratamento que os documentos originais exigem e a parte do custo total que essas
prestacdes de servigos representam, de revestir um caracter predominante relativamente a
operacdo de entrega de bens, constituindo um fim em si mesmo para o seu destinatario.

Quanto as despesas

34  Revestindo o0 processo, quanto as partes na causa principal, a natureza de incidente
suscitado perante o 6rgao jurisdicional nacional, compete a este decidir quanto as despesas. As
despesas efectuadas pelas outras partes para a apresentacao de observacdes ao Tribunal de
Justica ndo sao reembolsaveis.

Pelos fundamentos expostos, o Tribunal de Justica (Primeira Secc¢ao) declara:

O artigo 5.°, n.° 1, da Sexta Directiva 77/388/CEE do Conselho, de 17 de Maio de 1977,
relativa a harmonizacéo das legislacfes dos Estados?Membros respeitantes aos impostos
sobre o volume de negocios — Sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado:
matéria colectavel uniforme, deve ser interpretado no sentido de que a actividade de
reprografia preenche as caracteristicas de uma entrega de bens na medida em que se
l[imite a uma simples operacao de reproducédo de documentos em suportes,
transferindo?se o poder de dispor destes da empresa de reprografia para o cliente que
encomendou as coOpias do original. Tal actividade deve no entanto ser qualificada de
«prestacao de servigcos», na acepc¢éao do artigo 6.°, n.° 1, da Sexta Directiva 77/388, quando
se verifique que é acompanhada da prestacdo de servicos complementares susceptiveis,
atendendo a importancia que revestem para o seu destinatério, ao tempo necessario para a
sua execucdao, ao tratamento que os documentos originais exigem e a parte do custo total
que essas prestacdes de servigos representam, de revestir um caracter predominante
relativamente a operacéo de entrega de bens, constituindo um fim em si mesmo para o seu
destinatario.

Assinaturas

* Lingua do processo: francés.



