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Mal C?350/10
Nordea Pankki Suomi Oyj
(begaran om forhandsavgorande fran Korkein hallinto-oikeus)

"Begaran om forhandsavgorande — Sjatte mervardesskattedirektivet — Artikel 13 B.d leden 3 och 5
— Undantag fran skatteplikt — Overforingar och betalningar — Vardepapperstransaktioner —
Elektroniska kommunikationstjanster for finansiella institut”

Sammanfattning av domen

Bestammelser om skatter och avgifter — Harmonisering av lagstiftning — Omsattningsskatt —
Gemensamt system for mervardesskatt — Undantag som anges i sjatte direktivet
—Banktransaktioner som avses i artikel 13 B.d leden 3 och 5

(Radets direktiv 77/388, artikel 13 B.d leden 3 och 5)

Artikel 13 B d leden 3 och 5 i sjatte direktivet 77/388 om harmonisering av medlemsstaternas
lagstiftning rérande omsattningsskatter ska tolkas s3, att undantaget fran mervardesskatteplikt i
denna bestammelse inte omfattar sddana elektroniska kommunikationstjanster for finansiella
institut som SWIFT?tjanster.

Eftersom SWIFT?tjansterna ar elektroniska kommunikationstjanster som enbart har som syfte att
overfora uppgifter, uppfyller de saledes inte i sig nagon av de funktioner hos en av de finansiella
transaktioner som avses i ndmnda artikel 13 B.d leden 3 och 5 i sjatte direktivet, det vill saga
transaktioner som medfor 6verforing av medel eller vardepapper, och de uppvisar saldes inte
heller kannetecknen for sddana transaktioner.

(se punkterna 34 och 40 samt domslutet)

DOMSTOLENS DOM (fjarde avdelningen)
den 28 juli 2011 (*)

"Begaran om forhandsavgorande — Sjatte mervardesskattedirektivet — Artikel 13 B d leden 3 och 5
— Undantag fran skatteplikt — Overforingar och betalningar — Vardepapperstransaktioner —
Elektroniska kommunikationstjanster for finansiella institut”

| mal C?350/10,

angaende en begaran om férhandsavgorande enligt artikel 267 FEUF, framstalld av Hogsta



forvaltningsdomstolen (Finland) genom beslut av den 8 juli 2010, som inkom till domstolen den 12
juli 2010, i ett forfarande som anhangiggjorts av

Nordea Pankki Suomi Oyj,
meddelar
DOMSTOLEN (fjarde avdelningen)

sammansatt av avdelningsordféranden J.?C. Bonichot samt domarna K. Schiemann, L. Bay
Larsen, C. Toader (referent) och E. JaraSi?nas,

generaladvokat: P. Cruz Villalon,

justitiesekreterare: handlaggaren C. Stromholm,

efter det skriftliga forfarandet och férhandlingen den 10 maj 2011,
med beaktande av de yttranden som avgetts av:

- Nordea Pankki Suomi Qyj, genom L. Adrila, juris kandidat,

- Finlands regering, genom H. Leppo, i egenskap av ombud,

— Belgiens regering, genom J.?C. Halleux, M. Jacobs och C. Pochet, samtliga i egenskap av
ombud,

- Tysklands regering, genom T. Henze, i egenskap av ombud,

- Greklands regering, genom F. Dedousi, M. Germani och M. Tassopoulou, samtliga i
egenskap av ombud,

- Forenade kungarikets regering, genom H. Walker, i egenskap av ombud,

- Europeiska kommissionen, genom I. Koskinen och L. Lozano Palacios, bada i egenskap av
ombud,

med hansyn till beslutet, efter att ha hort generaladvokaten, att avgéra malet utan forslag till
avgorande,

féljande
Dom

1 Begaran om férhandsavgorande avser tolkningen av artikel 13 B d leden 3 och 5 i radets
sjatte direktiv 77/388/EEG av den 17 maj 1977 om harmonisering av medlemsstaternas
lagstiftning rérande omséattningsskatter — Gemensamt system for mervardesskatt: enhetlig
berakningsgrund (EGT L 145, s. 1; svensk specialutgava, omrade 9, volym 1, s. 28) (nedan kallat
sjatte direktivet).

2 Begaran har framstallts i ett mal mellan Nordea Pankki Suomi Oyj (nedan kallat Nordea) och
den finlandska skattemyndigheten angaende avslag pa en begaran om aterbetalning av
mervardesskatt.



Tillampliga bestammelser

Unionsratten

3 Artikel 2 i sjatte direktivet har foljande lydelse:
"Mervardeskatt skall betalas for

1. leverans av varor eller tillhandahallande av tjanster som sker mot vederlag inom landets
territorium av en skattskyldig person i denna egenskap,

4 Artikel 13 B i sjatte direktivet har féljande lydelse:

"Utan att det paverkar tillampningen av 6vriga gemenskapsbestammelser, skall medlemsstaterna
undanta foljande verksamheter fran skatteplikt och faststalla de villkor som kravs for att sékerstalla
en riktig och enkel tillampning och forhindra eventuell skatteflykt, skatteundandragande eller
missbruk:

d) Foljande transaktioner:

3.  Transaktioner och férhandlingar rorande spar- och transaktionskonton, betalningar,
overforingar, fordringar, checkar och andra overlatbara skuldebrev, med undantag av inkasso och
factoring.

5.  Transaktioner och férhandlingar med undantag av forvaltning och férvar rérande aktier,
andelar i bolag eller andra sammanslutningar, obligationer och andra vardepapper, dock med
uteslutande av foljande:

- Handlingar som representerar aganderétt till varor.

- Sadana rattigheter eller vardepapper som avses i artikel 5.3.

Nationell ratt

5 Enligt 1 8 1 mom. punkt 1 i mervardesskattelag 1501/1993 av den 30 december 1993, i
dess lydelse enligt lag 1486/1994 av den 29 december 1994 (nedan kallad
mervardesskattelagen), ska mervardesskatt betalas till staten pa rorelsemassig forsaljning av
varor och tjanster i Finland.

6 Det féljer av 9 8 1 mom. mervardesskattelagen att koparen ar skyldig att betala skatt pa de
varor och tjanster som en utlanning har salt i Finland, om utlanningen inte i Finland har ett fast
driftstalle, och han inte med stdd av 12 § 2 mom. har ansokt om att bli skattskyldig.

7 Enligt 41 § mervardesskattelagen betalas inte ndgon skatt pa férsaljning av finansiella



tjanster. Det foljer av 42 8 1 mom. punkterna 4 och 6 att betalningsrérelse och handel med
vardepapper anses som finansiella tjanster.

8 Enligt 42 8§ 3 mom. mervardesskattelagen avses med vardepappershandel forséljning och
formedling av aktier och motsvarande andelar, fordringar och derivativavtal, aven da de inte
grundar sig pa handlingar.

Malet vid den nationella domstolen och tolkningsfragan

9 Nordea ar det finlandska dotterbolaget till Nordea Bank AB, med sate i Sverige. Nordea ar
en affarsbank som ar verksam inom omradena private och corporate banking. Utéver 6vrig
bankverksamhet skoter banken vardepappershandel, vardepappersférmedling, valutahandel,
valutaformedling samt forsaljning av fastigheter och anlaggningstillgangar. Nordea foretrader en
mervardesskattegrupp som Nordeakoncernen har bildat.

10  Nordea kdpte SWIFT?tjanster fran Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication — SWIFT S.C. (nedan kallat SWIFT), som &r en sammanslutning som ags av
fler an 1 000 banker i dver 200 lander.

11 SWIFT skoéter en varldsomspénnande elektronisk kommunikationstjanst for finansiella
institut (nedan kallat SWIFT?tjanster) som gor det mojligt fér mer &n 9 000 banker, finansiella
institut och borshus liksom andra kundbolag, att mellan sig utbyta standardiserade finansiella
meddelanden med hjalp av mjukvara som har utvecklats av SWIFT och dess internationella
skyddade natverk. Natverket har upprattats av SWIFT, och SWIFT svarar aven for dess underhall.
Med hjalp av natverket kan SWIFT bland annat skéta hanteringen av meddelanden avseende
betalningar mellan banker och vardepapperstransaktioner. De finansiella institut som anvander sig
av SWIFT ar, genom sin egen datorutrustning, anslutna till natverket via en sarskild
SWIFT?anslutning (gateway). For att kunna utnyttja SWIFT?tjanster maste en bank forfoga 6ver
datorutrustning som i férvag har godkants av SWIFT.

12  Betalningar mellan banker kan i forsta hand delas upp i nationella och internationella
betalningar. SWIFT?tjanster anvands i huvudsak for internationella betalningar, men de nationella
betalningarnas andel tenderar att 6ka.

13  Enligt den hanskjutande domstolen innebar forfarandet for att dverféra meddelanden
rérande betalningar mellan banker att den mottagande banken, nar ett meddelande har sénts
inom SWIFT?natverket, mottar en forsta bekraftelse (acknowledgement) pa att meddelandet har
tagits emot for hantering av SWIFT. Denna formalitet innebéar borjan pa SWIFT:s ekonomiska
ansvar for att meddelandet nar mottagaren och for att transaktionen genomférs i enlighet med
meddelandet. Efter det att banken har mottagit den forsta bekraftelsen blir det uppdrag som den
har begart genom SWIFT?meddelandet oaterkalleligt. Sa snart mottagarbanken har underrattat
SWIFT?systemet om att den har mottagit det meddelande som har skickats till den upphor
SWIFT:s ansvar for genomforandet av transaktionen. Samtidigt skickar SWIFT en bekraftelse till
den betalande banken pa att meddelandet har mottagits.

14  Forutom vid betalningar anvands SWIFT?tjanster ocksa vid gransoverskridande
vardepapperstransaktioner. Enligt den hanskjutande domstolen far kunden sakrattsligt skydd forst
nar vardepappren har bokforts pa kundens vardepapperskonto via SWIFT?tjansten, trots att
aganderatten till aktierna gar 6ver till kunden redan vid tidpunkten for avslutandet av affaren pa
borsen. SWIFT:s ansvar fér meddelanden avseende vardepapperstransaktioner liknar det ovan
beskrivna ansvaret vid internationella betalningar.

15 | syfte att skydda banksekretessen kan och far SWIFT 6ppna enbart de falt i



SWIFT?meddelanden som ar nédvandiga for att sdkerstalla att standarderna fér meddelandetrafik
ar uppfyllda.

16  Nordeas utgifter for SWIFT?tjansterna, anslutningen och underhall av anslutningen uppgick
till 1 999 559,96 euro under verksamhetsaret 2001. Med tillampning av den omvanda
skattskyldigheten betalades 439 903,19 euro i mervardesskatt pa detta belopp.

17 | beslut av den 22 februari 2006 avslog Koncernskattecentralen Nordeas ansdkan om
aterbetalning av mervardesskatt for verksamhetsaret 2001. Ansdkan om aterbetalning avsag
mervardesskatt som betalats for SWIFT?tjanster under december 2001.

18 Nordea 6verklagade detta beslut till Helsingfors forvaltningsdomstol och yrkade att
Koncernskattecentralens beslut skulle upphavas och att den mervardesskatt som bolaget erlagt
for SWIFT?tjanster med tillampning av den omvanda skattskyldigheten skulle aterbetalas.

19 | ett avgbrande av den 29 februari 2008 ogillade Helsingfors forvaltningsdomstol Nordeas
Overklagande med hanvisning till bestammelser i den tillampliga nationella ratten, till artikel 13 B d
led 3 i sjatte direktivet 77/388 och till dom av den 5 juni 1997 i mal 2/95, SDC (REG 1997, s.
[?73017).

20 Nordea Overklagade detta beslut till Hogsta forvaltningsdomstolen som beslutade att
vilandeforklara malet och stélla féljande fraga till domstolen:

"Ska artikel 13 B d leden 3 och 5 i sjatte direktivet [...] tolkas sd, att sadana SWIFT?tjanster som
beskrivs under punkt 1 i forevarande beslut, vilka anvands vid betalningar och
vardepapperstransaktioner mellan finansiella institut, &r undantagna fran mervardesskatteplikt?”

Provning av tolkningsfragan
Inledande synpunkter

21 Inledningsvis, fére bedémningen av den rattsliga grunden for att SWIFT?tjanster av det slag
som ar i fraga i det nationella malet eventuellt ska vara undantagna fran skatteplikt, papekar
domstolen att sddana tjanster omfattas av sjatte direktivets tillampningsomrade. Det &r frdga om
tillhandahallande av tjanster som sker mot vederlag, i den mening som avses i artikel 2.1 i samma
direktiv, med hansyn till att det foreligger ett rattsforhallande mellan de finansiella institut som ar
kunder och SWIFT och till att det pris som kunderna betalar SWIFT utgor det faktiska motvardet
av de tjanster som SWIFT tillhandahaller kunderna (se, for ett liknande resonemang, dom av den
10 mars 2011 i mal C?540/09, Skandinaviska Enskilda Banken, REU 2011, s. 170000, punkt 18
och dar angiven rattspraxis).

22  Enligt domstolens praxis ar undantagen fran skatteplikt i artikel 13 i sjatte direktivet
sjalvstandiga unionsrattsliga begrepp som syftar till att forhindra att medlemsstaterna tillampar
mervardesskattesystemet olika (se domen i det ovannamnda malet Skandinaviska Enskilda
Banken, punkt 19 och dar angiven rattspraxis).

23 Det ska ocksa erinras om att de uttryck som anvands i bestammelserna om undantag i
artikel 13 i sjatte direktivet ska tolkas restriktivt, eftersom de innebar avsteg fran den allmanna
principen att mervardesskatt ska tas ut pa varje tillhandahallande av tjanster fran en
beskattningsbar person som sker mot vederlag (se domen i det ovannamnda malet Skandinaviska
Enskilda Banken, punkt 20 och dar angiven rattspraxis).

Undantag fran skatteplikt p& SWIFT?tjanster



24  Enligt fast rattspraxis maste tjanster, for att de ska klassificeras som transaktioner som ar
undantagna fran skatteplikt enligt artikel 13 B d leden 3 och 5 i sjatte direktivet, vid en
helhetsbeddmning anses utgdra en avgransad enhet som medfor att de funktioner som ar
specifika och vasentliga for de tjanster som avses i dessa led uppfylls. Vad géller transaktioner
rorande 6verforingar i den mening som avses i artikel 13 B d led 3 i sjatte direktivet, maste de
tillhandahallna tjansterna ha som verkan att medel dverfors och medféra rattsliga och ekonomiska
forandringar. Atskillnad bér goras mellan tjanster som &ar undantagna frén skatteplikt i den mening
som avses i sjatte direktivet och tillhandahallande av tjanster som enbart ar materiella eller
tekniska, sasom fardigstallande av en datacentral fér en banks rakning. For att kunna gora en
sadan atskillnad ska den nationella domstolen sarskilt prova hur omfattande tjansteleverantérens
ansvar gentemot bankerna &r och sarskilt huruvida detta ansvar endast avser de tekniska
aspekterna eller om det &ven omfattar transaktionernas specifika och vasentliga bestandsdelar
(se, for ett liknande resonemang, domen i det ovannamnda malet SDC, punkt 66, och dom av den
13 december 2001 i mal C?235/00, CSC Financial Services, REG 2001, s. 1710237, punkterna 25
och 26).

25  Domstolen har ocksa slagit fast att en 6verforing ar en transaktion som bestar i att verkstalla
en order att dverfora ett penningbelopp fran ett bankkonto till ett annat. Den kannetecknas i
synnerhet av att den medfor en férandring i den befintliga rattsliga och ekonomiska situationen
mellan betalaren och mottagaren, for det férsta, och mellan dessa och deras respektive bank och i
forekommande fall mellan bankerna, for det andra. Dessutom &r den enda transaktion som medfor
denna férandring 6verforingen av medel mellan bankkontona, oberoende av anledning (se, for ett
liknande resonemang, domen i det ovannamnda malet SDC, punkt 53).

26  Enligt rattspraxis galler denna slutsats om transaktioner rérande dverforingar eller
betalningar, i den mening som avses i artikel 13 B d led 3 i sjatte direktivet, i princip och i
tillampliga delar ocksa vardepapperstransaktioner i den mening som avses i artikel 13 B dled 5 i
detta direktiv (se, for ett liknande resonemang, domarna i de ovannamnda malen CSC Financial
Services, punkt 27, och Skandinaviska Enskilda Banken, punkt 33).

27  Det finns saledes inget hinder for att undantaget fran skatteplikt ocksd omfattar tjanster som
finansiella institut anfortror externa operatorer, vilka saledes inte har nagon direkt anknytning till
kunderna till dessa institut (se, for ett liknande resonemang, domen i det ovannamnda malet SDC,
punkt 59), i den man som dessa tjanster tillhandhalls en avgransad enhet som medfor att de
funktioner som ar specifika och vasentliga for de finansiella transaktioner som avses i artikel 13 B
d leden 3 och 5 i sjatte direktivet uppfylls.

28  For att kunna bedoma huruvida SWIFT?tjansterna uppfyller detta kriterium maste det prévas
dels huruvida tillhandahéllandet av dessa tjanster kan medféra rattsliga och ekonomiska
forandringar som liknar de férandringar som féljer av betalningar mellan banker eller av
vardepapperstransaktioner i sig, dels huruvida SWIFT:s ansvar gentemot sina kunder enbart avser
tekniska aspekter eller om det &ven omfattar transaktionernas specifika och vasentliga
bestandsdelar.

29  Vad galler den forsta delen av provningen har Nordea gjort géllande dels att internationella
betalningar eller gransoéverskridande vardepapperstransaktioner i praktiken skulle vara omajliga
utan SWIFT?tjansterna, dels att kunden ar sakréattsligt skyddad férst nar vardepappren har
bokforts pa kundens vardepapperskonto, trots att &ganderatten till vardepappren gar over till
kunden redan vid tidpunkten for avslutandet av affaren pa bérsen, det vill siga innan meddelande
skickats inom SWIFT?néatverket, vilket innebar att dessa tjanster indirekt paverkar den réattsliga
och ekonomiska situationen for finansiella institut och deras kunder.



30 Ilikhet med vad den hanskjutande domstolen, alla de medlemsstater som avgett yttranden
och Europeiska kommissionen har gjort gallande ar SWIFT?tjanster elektroniska
kommunikationstjanster med hjalp av vilka betalningsorder och order avseende
vardepapperstransaktioner pa ett sakert och tillforlitligt satt dverfors fran ett finansiellt institut till ett
annat, varvid SWIFT inte har tillgang till sjalva innehallet i det dverforda meddelandet. Detta har
inte bestritts av Nordea.

31  Aven om SWIFT?tjansterna, i likhet med vad Nordea har papekat, pa flera marknader ar
oundgéangliga och de enda som finns att tillga, ar det icke desto mindre sa att det inte &r mojligt att
enbart av det forhallandet att en bestandsdel ar oundganglig for att genomfora en transaktion som
ar undantagen fran skatteplikt dra slutsatsen att den tjanst som motsvarar denna bestandsdel ar
undantagen fran skatteplikt (domen i det ovannamnda malet SDC, punkt 65).

32  Det ar ocksa ostridigt att det ar de finansiella instituten sjalva som skoter 6verféringar av
aganderatten till medel eller vardepapper inom ramen for rattsforhallandena till sina egna kunder,
aven om order om dverforing av medel eller order som gors i syfte att gora vissa
vardepapperstransaktioner maste skickas via datasystem som godkants av SWIFT, i syfte att
garantera att 6verforingarna eller transaktionerna genomfors pa ett sakert satt.

33  Det framgar dessutom av den i punkterna 24—26 i denna dom redovisade rattspraxisen att
de rattsliga och ekonomiska férandringar som utmarker en transaktion som ska undantas fran
mervardesskatteplikt uppkommer genom att den faktiska eller potentiella aganderatten till medel
eller vardepapper dverfors utan att det ar nédvandigt att en sadan transaktion kan goras gallande
mot tredje man.

34  Eftersom SWIFT?tjansterna ar elektroniska kommunikationstjanster som enbart har som
syfte att 6verfora uppgifter, uppfyller de saledes inte i sig nagon av de funktioner hos en av de
finansiella transaktioner som avses i artikel 13 B d leden 3 och 5 i sjatte direktivet, det vill saga
transaktioner som medfor 6verforing av medel eller vardepapper, och de uppvisar saldes inte
heller kannetecknen for sadana transaktioner.

35 Vad géller den andra delen av provningen har Nordea gjort gallande att SWIFT:s mycket
stora ekonomiska ansvar for en korrekt och saker 6verféring av finansiella meddelanden, som har
ett tak pa 75 miljoner euro per transaktion och 150 miljoner euro per ar, liksom SWIFT:s roll som
garant for att finansiella transaktioner ar lagenliga, tyder pa att SWIFT?tjansterna inte enbart ar
tjanster av rent teknisk natur.

36  Omfattningen av de ekonomiska konsekvenserna av SWIFT:s ansvar ar emellertid inte
relevant vid bedémningen av huruvida detta ansvar stracker sig till specifika och vasentliga
bestandsdelar av de finansiella transaktioner som ar i frdga i malet vid den nationella domstolen.

37 |likhet med vad den belgiska regeringen har gjort géllande féljer det av punkt 4 i de
allmanna avtalsvillkoren for SWIFT (Swift General Terms and Conditions) av den 1 januari 2010,
tillgangliga pa SWIFT:s webbplats, att detta foretags avtalsrattsliga skyldigheter begransas till
tekniska aspekter av kommunikationstjanster, i synnerhet genomforande, igangsattande,
anslutning, underhall och mjukvarulicenser. SWIFT har saledes enbart ett ansvar for att finansiella
meddelanden dverfors i vederborlig ordning genom ett godként datasystem.

38 | likhet med vad som féljer av slutsatserna i punkt 34 i denna dom och med vad alla
medlemsstater som har avgett yttranden liksom kommissionen har gjort gallande, omfattar
SWIFT:s avtalsrattsliga ansvar gentemot Nordea darfor enbart skyldigheten att garantera
sakerheten och lasbarheten av 6verforda uppgifter samt skyldigheten att ersatta eventuella skador



som uppstatt genom en felaktig eller forsenad Gverforing av uppgifter.

39  Domstolen konstaterar foljaktligen att SWIFT:s ansvar i malet vid den nationella domstolen
begransas till tekniska aspekter och inte omfattar de specifika och vasentliga bestandsdelarna i de
aktuella finansiella transaktionerna.

40  Av det anforda foljer att tolkningsfragan ska besvaras enligt foljande: Artikel 13 B d leden 3
och 5 i sjatte direktivet ska tolkas sa, att undantaget fran mervardesskatteplikt i denna
bestammelse inte omfattar sddana SWIFT?tjanster som dem som &r i fraga i malet vid den
nationella domstolen.

Rattegangskostnader

41  Eftersom forfarandet i forhallande till parterna i malet vid den nationella domstolen utgor ett
led i beredningen av samma mal, ankommer det pa den nationella domstolen att besluta om
rattegadngskostnaderna. De kostnader for att avge yttrande till domstolen som andra &n namnda
parter har haft ar inte ersattningsgilla.

Mot denna bakgrund beslutar domstolen (fjarde avdelningen) féljande:

Artikel 13 B d leden 3 och 5 i radets sjatte direktiv 77/388/EEG av den 17 maj 1977 om
harmonisering av medlemsstaternas lagstiftning rérande omsattningsskatter — Gemensamt
system for mervardesskatt: enhetlig berakningsgrund ska tolkas sa, att undantaget fran
mervardesskatteplikt i denna bestammelse inte omfattar sddana elektroniska
kommunikationstjanster for finansiella institut som dem som &r i fraga i malet vid den
nationella domstolen.

Underskrifter

* Rattegangssprak: finska.



