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Conclusiones del abogado general

A. Introduccidn

1. En el presente procedimiento prejudicial, la High Court of Justice, Queen's Bench Division,
somete al Tribunal cuestiones relativas a la interpretacion de la Directiva 77/388/CEE del Consejo,
de 17 de mayo de 1977, Sexta Directiva en materia de armonizacion de las legislaciones de los
Estados miembros relativas a los impuestos sobre el volumen de negocios - Sistema comun del
Impuesto sobre el Valor Afiadido: base imponible uniforme (en lo sucesivo, «Sexta Directiva sobre
el IVA»). (1) Estas cuestiones se suscitaron en relacion con la tributacion de las operaciones
sobre divisas y de la posibilidad de deduccién del impuesto aplicado en la fase precedente de la
sucursal en Londres del First National Bank of Chicago.

I. Procedimiento

2. Segun las indicaciones del 6rgano jurisdiccional de remision, el litigio que nos ocupa se
presenta del siguiente modo: el Banco, que esta registrado a efectos del Impuesto sobre el Valor
Afadido y esta parcialmente exento de dicho impuesto, acordd con los Commissioners of
Customs and Excise un método especial de exencion parcial. La proporcion que da derecho a
devolucion de los impuestos aplicados en la fase precedente que corresponde, de acuerdo con el
método convenido, a la division del banco a la que también pertenece el departamento de
negociacion de divisas se determina en funcion del nimero de operaciones realizadas por este
departamento durante el periodo correspondiente, es decir, con arreglo a una fraccidén cuyo
numerador lo constituye el nUmero de operaciones realizadas con personas de fuera de la Unién
Europea, y cuyo denominador lo constituye el nimero total de operaciones.



3. En su declaracion de impuestos correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de mayo de
1994 y el 31 de julio de 1994, en la que se incluia también su regularizacion anual
correspondiente al periodo comprendido entre abril de 1993 y abril de 1994, el Banco computo las
operaciones sobre divisas que habia realizado entre abril de 1993 y julio de 1994. Segun sus
calculos, la deduccién del impuesto aplicado en la fase precedente a la que tenia derecho en
concepto de operaciones sobre divisas con clientes establecidos en paises de fuera de la Unién
Europea realizadas durante ese periodo ampliado de quince meses ascendia a 251.454,90 UKL.

4. Mediante Decision de los Commissioners of Customs and Excise de 26 de septiembre de 1994,
se regularizé la deduccion del impuesto aplicado en la fase precedente efectuada por el Banco, al
no reconocerse las operaciones sobre divisas realizadas con personas de fuera de la Comunidad.
En opinidn de las autoridades, se dedujo la totalidad del impuesto aplicado en la fase precedente.

5. El recurso interpuesto por el Banco lleg6 hasta el Value Added Tax Tribunal, ante el cual el
procedimiento se limitd, de comun acuerdo entre las partes, a la cuestion de si estas operaciones
sobre divisas constituyen entregas de bienes o prestaciones de servicios a efectos de la
normativa sobre el IVA. Tras haber estimado el Value Added Tax Tribunal el recurso del Banco,
los Commissioners of Customs and Excise interpusieron un recurso de apelacion limitado a las
cuestiones juridicas ante la High Court of Justice. Esta es de la opinion de que, en el presente
caso, importa dilucidar si las operaciones sobre divisas constituyen entregas de bienes o
prestaciones de servicios realizadas a titulo oneroso a efectos de la Directiva.

II. Cuestiones prejudiciales de la High Court of Justice

6. En consecuencia, la High Court of Justice sometié al Tribunal de Justicia, con arreglo al articulo
177 del Tratado CE, las siguientes cuestiones prejudiciales:

1) Las operaciones de cambio que responden a la definicion de la British Bankers' Association
(reproducida en el punto 1 de la exposicion de hechos de la presente resolucién de remision),
¢constituyen entregas de bienes o prestaciones de servicios realizadas a titulo oneroso, en el
sentido de la Directiva 77/388/CEE, de 17 de mayo de 1977, Sexta Directiva en materia de
armonizacion de las legislaciones de los Estados miembros relativas a los impuestos sobre el
volumen de negocios?

2) En caso de que se trate de entregas de bienes o prestaciones de servicios realizadas a titulo
oneroso, ¢cual es la naturaleza de la contraprestacion que se paga por dichas operaciones?

lll. Actividades del Banco en el &mbito de la negociacién de divisas

7. El concepto de negociacion de divisas fue definido por la British Bankers' Association del
siguiente modo:

«Las operaciones en las que una de las partes compra una cantidad convenida de una moneda a
cambio de una cantidad convenida de otra moneda, de modo que ambas cantidades sean
pagaderas en la misma fecha de valor, y en virtud de las cuales las partes hayan acordado (ya
sea verbalmente, por medios electrénicos o por escrito) las monedas correspondientes, las
cantidades de dichas monedas que deben comprarse y venderse, la fecha de valor y cual de las
partes compra cada moneda.»

8. La sucursal en Londres del First National Bank of Chicago, una sociedad bancaria de
responsabilidad limitada constituida con arreglo al Derecho federal de los Estados Unidos de
América, ejerce una gran variedad de actividades bancarias, entre ellas la negociacion de divisas.
En el momento de dictarse la resolucién de remision, empleaba aproximadamente a cuatrocientas
cuarenta personas, de las cuales alrededor de cuarenta trabajaban en su departamento de



negociacion de divisas, que contaba, asimismo, con la asistencia de personal adicional de los
departamentos de operativa interna del Banco.

9. El Banco es un «market maker» (creador de mercado). En todo momento esta dispuesto a
proporcionar y aceptar las divisas en las que se especializa. El Banco proporciona y acepta las
divisas mediante operaciones habitualmente denominadas, respectivamente, como de compra y
de venta. Al igual que otros creadores de mercado, el Banco informa de los precios a los que esta
dispuesto a negociar divisas en forma de cambios comprador y vendedor. El cambio comprador
del Banco es el cambio al que esta dispuesto a comprar una moneda. En cada momento dado, el
Banco se ofrece a comprar una divisa a un precio expresado en forma de cambio, a la vez que se
ofrece a vender la misma cantidad de la misma divisa a un precio expresado en forma de cambio
algo mas alto. EI margen entre ambos cambios se denomina «spread».

10. Los clientes del Banco en el &mbito de la negociacién de divisas pueden dividirse en tres
grupos. El primer grupo esta constituido por los clientes empresariales que desean asegurar la
cobertura de sus riesgos de cambio y de sus necesidades de divisas mediante operaciones al
contado y a plazo, asi como mediante operaciones de cobertura. El segundo grupo esta formado
por los gestores de fondos, como por ejemplo los fondos de pensiones. Normalmente, los clientes
de este grupo son entidades que gestionan fondos de terceros. El tercer grupo esta constituido
por otras entidades financieras.

11. Los tres grupos de clientes realizan basicamente los mismos tipos de operaciones sobre
divisas, y los documentos de confirmacion expedidos contienen en los tres casos informaciones
similares. Estas operaciones sobre divisas pueden ser «operaciones al contado» u «operaciones a
plazo». El 65 % de las operaciones con clientes efectuadas por el Banco son operaciones al
contado y el restante 35 %, operaciones a plazo.

12. Una operacién al contado consiste en la compra de una moneda a cambio de la venta de una
moneda diferente. Normalmente, la entrega y la venta se liquidan el segundo dia habil siguiente al
cierre de la operacion, conocido como fecha de valor. Tras acordar una operacion al contado, el
Banco hace llegar a la otra parte documentos mediante los cuales se confirman las condiciones
de la operacién y las modalidades de ejecucion de la misma. Esta confirmacién contiene las
siguientes indicaciones:

- el nombre y la direccion del cliente;

- la fecha de expedicion de la confirmacion, que normalmente es la del dia en que se cerré la
operacion;

- la fecha de cierre, es decir, el dia en que se cerré la operacion;

- la moneda y la cantidad que el Banco compra al cliente en virtud del acuerdo;

- la fecha de valor de la operacion;

- el cambio aplicable a la operacion;

- la moneda y la cantidad que el Banco vende al cliente en virtud del acuerdo;

- la cuenta bancaria a la que el cliente transfiere la moneda que ha de entregar al Banco; y
- la cuenta bancaria a la que el Banco transfiere la moneda que ha de entregar al cliente.

En la confirmacion se indica el cambio convenido para la operacion concreta. El cambio
comprador y el cambio vendedor no se indican en la confirmacién, si bien normalmente el cliente
los conoce, ya que en la mayoria de los casos se informa en el Banco de los cambios comprador



y vendedor.

13. El cliente de una operacion al contado puede ser, por ejemplo, un productor de Estados
Unidos que ha enviado a un cliente en Alemania un producto fabricado en aquel pais, recibiendo
como pago por el mismo DM en el extranjero. Normalmente, deseara convertirlos a USD. Asi que
llamara por teléfono al Banco y se informara sobre el cambio vendedor de contado del DM contra
el USD.

14. En cambio, una operacioén a plazo consiste en la compra de una moneda a cambio de la venta
de otra moneda, cuando la entrega y la venta tienen lugar en una fecha de valor futura. En este
tipo de operaciones, las cantidades se fijan tomando como referencia los cambios convenidos en
la fecha de cierre. Tras acordar una operacion a plazo, el Banco hace llegar a la otra parte
documentos de confirmacion que contienen la misma informacién que los documentos de
confirmacion de una operacion al contado. La diferencia fundamental con respecto a una
operacion al contado consiste en que la fecha de valor confirmada es un momento en el futuro
posterior a dos dias habiles a partir de la fecha de cierre.

15. En el caso de las operaciones realizadas por el Banco, no se entrega dinero en forma de
monedas o billetes ni ningun otro valor mobiliario. Mas bien, lo que se «entrega» es la posibilidad
de disponer de un crédito en un banco en la moneda «entregada.

16. Las operaciones al contado y a plazo pueden efectuarse segun diferentes modalidades. Por
un lado, se utiliza un sistema informatico que permite a los operadores que actian por cuenta de
ambas partes acordar telefonicamente los cambios relativos a las cantidades de moneda que se
proponen intercambiar, procediendo posteriormente a la confirmacion por escrito. En ese caso, la
confirmacion adopta la forma de un formulario impreso por ordenador. Los detalles requeridos al
efecto se registran en el ordenador en el momento de acordar la operacion. La confirmacion se
elabora pulsando una tecla especialmente prevista al efecto en el teclado. Para las operaciones
con clientes de todo el mundo se utiliza un sistema en virtud del cual los operadores reciben y
envian sus indicaciones y confirmaciones por telex. EI Banco proporciona, asimismo, divisas a
clientes particulares, en cuyo caso las divisas las proporciona un banco que trabaja mediante
telex. Posteriormente, la confirmacion se envia por correo.

17. El Banco no percibe ni factura comision ni gasto alguno por las operaciones sobre divisas. Al
igual que todos los demas creadores de mercado, el Banco se esfuerza por obtener de su
negocio de divisas un beneficio derivado, al menos en parte, del margen entre los cambios
compradores y los cambios vendedores. En términos generales, las oportunidades de beneficio
para el banco en su negocio de divisas son mayores cuanto mayor es el nUmero de operaciones
en las que consiga comprar y vender las monedas a sus cambios comprador y vendedor. Cada
uno de sus operadores lleva su propio registro separado de divisas, y se espera de él que
obtenga un beneficio durante los periodos establecidos al efecto. Este beneficio es el resultado de
todas las operaciones cerradas por el operador durante dicho periodo. Cada operacion se realiza
con la conviccion de que es beneficiosa para el banco, si bien no se corresponde con la practica
del Banco valorar de forma individual cada operacion.

18. Con ocasion de cada operacion sobre divisas y, en particular, de cada operacion a plazo, el
Banco incurre al menos en dos riesgos. El primero de ellos consiste en la posibilidad de que la
otra parte no cumpla sus obligaciones. Mas importante es el riesgo de que los cambios de
mercado varien en detrimento de las posiciones mantenidas por el Banco. Los cambios
comprador y vendedor ofrecidos por el Banco pueden variar rapidamente en el curso de una
jornada bursatil. Asi, por ejemplo, el Banco corre el riesgo de registrar una pérdida en USD si,
mediante una operacién sobre divisas a plazo, ha acordado la compra de DM contra USD y el DM
se deprecia posteriormente con respecto al USD. Por ello, el Banco se esfuerza por limitar su
riesgo potencial buscando partes para contratos con los mismos cambios, fechas de valor y
cantidades. Una parte considerable de estas operaciones del Banco se efectlan a iniciativa de



otras entidades financieras que pretenden obtener la misma proteccion.

19. Con el fin de mantener y mejorar su reputacion en el mercado de divisas, el Banco distribuye
circulares y boletines informativos gratuitos a sus clientes regulares. Por las mismas razones,
ofrece asesoramiento gratuito a los clientes empresariales y a los clientes que gestionan fondos.

IV. Normativa de la Sexta Directiva sobre el IVA

20. El punto B del articulo 13 de la Sexta Directiva sobre el IVA, titulado «Otras exenciones»,
establece lo siguiente por lo que respecta a las operaciones sobre divisas:

«Sin perjuicio de lo establecido en otras disposiciones comunitarias, los Estados miembros
eximiran, en las condiciones por ellos fijadas y a fin de asegurar la aplicacion correcta y simple de
las exenciones previstas a continuacion y de evitar todo posible fraude, evasién o abuso:

[...]

d) las operaciones siguientes:

[...]

4. las operaciones, incluida la negociacion, relativa a las divisas, los billetes de banco y las
monedas que sean medios legales de pago, con excepcién de las monedas y billetes de
coleccion;

[...]»

21. No obstante, en el punto C, titulado Opciones, se establece que los Estados miembros
pueden conceder a sus sujetos pasivos el derecho a optar por la tributacion de las operaciones
contempladas en la letra d) el punto B. (2) En ese caso, los Estados miembros pueden restringir el
alcance del derecho de opcion. Ademas, los Estados miembros determinan las modalidades de
Su ejercicio.

22. En consecuencia, con arreglo al apartado 1 del articulo 17 de la Sexta Directiva sobre el IVA,
en el caso de las operaciones sobre divisas no es posible deducir el impuesto aplicado en la fase
precedente, ya que en dicha norma se establece que el derecho a deducir nace «en el momento en
gue es exigible el impuesto deducible». Una de las excepciones establecidas en el apartado 3 del
articulo 17 concede el derecho a la deduccién «siempre que los bienes y los servicios se utilicen
para las necesidades:

[..]

Cc) sea de sus operaciones exentas conforme a los nimeros 1 a 5 de la letra d) y a la letra a) del
punto B del articulo 13, cuando el destinatario esté establecido fuera de la Comunidad [...]».

23. Con arreglo al apartado 1 del articulo 6, se consideran prestaciones de servicios «todas las
operaciones que no tengan la consideracion de entrega de bienes con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 5». Con arreglo al apartado 1 del articulo 5 de la Sexta Directiva sobre el IVA, se entiende
por entrega de bienes «la transmision del poder de disposicién sobre un bien corporal con las
facultades atribuidas a su propietario».

B. Definicion de postura
I. Sobre la primera cuestion

24. La formulacion de esta cuestion se remite al articulo 2 de la Sexta Directiva sobre el IVA, en el
gue se determinan las actividades que estan sujetas al Impuesto sobre el Valor Afladido. Con



arreglo al niumero 1 del articulo 2, lo estan las entregas de bienes y prestaciones de servicios
realizadas a titulo oneroso en el interior del pais por un sujeto pasivo que actie como tal. Asi
pues, mediante la primera cuestion, el 6rgano jurisdiccional de remision pretende que se dilucide
si las operaciones sobre divisas del Banco descritas estan comprendidas dentro del ambito de
aplicacion de la Directiva.

1. Exenciones con arreglo a la Sexta directiva sobre el IVA

25. Como queda indicado, normalmente las operaciones sobre divisas de ese tipo no tienen
incidencia tributaria, ya que, con arreglo al numero 4 de la letra d) del punto B del articulo 13 de la
Sexta Directiva sobre el IVA, estdn exentas del Impuesto sobre el Valor Afladido. No obstante,
con arreglo a la letra c) del apartado 3 del articulo 17, también en el marco de ese tipo de
operaciones sobre divisas debe concederse el derecho a la deduccion cuando el destinatario del
servicio esté establecido fuera de la Comunidad. Esta deduccion es la que reclama el First
National Bank en el presente caso. Naturalmente, el primer requisito para ello es que las
operaciones sobre divisas del Banco estén comprendidas, en general, en el &mbito de aplicacién
del Impuesto sobre el Valor Afiadido y, por ende, de la Sexta Directiva sobre el IVA.

26. A mi juicio, esto se desprende ya del hecho de que, con arreglo al nUmero 4 de la letra d) del
punto B del articulo 13, las operaciones relativas a divisas estan expresamente exentas del
Impuesto sobre el Valor Afiadido. Dicha exencion solo es necesaria y logica si se parte de la base
de que la tributacion de dichas operaciones es posible, es decir, si estan comprendidas en el
ambito de aplicacion del Impuesto sobre el Valor Afladido. En el mismo sentido apunta, asimismo,
el hecho de que, con arreglo a la letra b) del punto C del articulo 13, los Estados miembros
pueden conceder a sus sujetos pasivos el derecho a optar por la tributacion de dichas
operaciones. De ello se desprende que, en determinadas circunstancias, dichas operaciones
sobre divisas estan efectivamente sujetas al Impuesto sobre el Valor Afiadido. Por ultimo, seria
también de todo punto incomprensible que, con arreglo a la letra c¢) del apartado 3 del articulo 17,
se concediera la deduccién del impuesto aplicado en la fase precedente a operaciones que no
estan comprendidas en modo alguno en el ambito de aplicacién del Impuesto sobre el Valor
Afadido. Asi, también el First National Bank y la Comision sefialan que las referidas normas
serian totalmente superfluas e ilogicas si las operaciones sobre divisas -tal y como alega el Reino
Unido- estuvieran totalmente excluidas del ambito de aplicacién de la Sexta Directiva sobre el
IVA.

2. Concepto de contraprestacion

27. Ahora bien, en opinion del Reino Unido, las normas correspondientes de los articulos 13y 17
de la Directiva no se aplican a las operaciones de que se trata en el presente caso, ya que en él
no se paga ninguna contraprestacion por la prestacion del servicio del Banco. Como ya se ha
expuesto, el Banco no percibe comisién alguna por el cambio de divisas, sino que obtiene un
beneficio, al menos en parte, mediante la fijacion de cambios comprador y vendedor diferentes.
La diferencia entre ambos cambios, es decir, el margen, no constituye, en opinion del Reino
Unido, una contraprestacion a efectos de la Directiva sobre el IVA. En cambio, opinan de modo
diferente el Banco, el Gobierno francés y la Comision.

2.1. Comparacion entre comision y margen



28. En opinién del Reino Unido, el Banco solo trabaja a titulo oneroso cuando percibe una
comision por el cambio de divisas. Ello significa, en el presente caso, que, cuando un banco
percibe una comision, por ejemplo, del 2 % por el cambio de moneda, segun el Reino Unido no
cabe duda de que presta un servicio a titulo oneroso a efectos de la Directiva. En la vista, aclaré
esta postura con el ejemplo de una oficina de cambios. A su entender, no existe ninguna
diferencia fundamental entre una oficina de cambios de ese tipo y el Banco, salvo que las
operaciones sobre divisas tienen una magnitud y una complejidad mayores.

29. Ahora bien, si dicha oficina de cambios o el Banco no percibe ninguna comision, sino que
intenta obtener beneficios comprando y vendiendo las divisas a cambios diferentes, el Reino
Unido considera que no recibe una contraprestacion a efectos de la Directiva. En su opinién, del
hecho de que, durante un periodo determinado, el Banco obtenga un beneficio mediante diversas
operaciones sobre divisas no se deduce que ésta efectle una prestacioén de servicios a titulo
oneroso con ocasion de cada una de las operaciones sobre divisas.

30. Continuando con el ejemplo de la oficina de cambios, el Reino Unido observo en la vista que
también en el caso en que la oficina de cambios perciba una comisién por el cambio de moneda,
sélo podra proceder a dicho cambio si se ofrece a comprar divisas a un determinado cambio y
venderlas a otro cambio, para de este modo poder hacerse con las correspondientes divisas. En
todo caso, el precio de venta es siempre mayor al precio de compra, lo que hace que se obtenga
un beneficio durante un determinado periodo. La oficina ejerce una actividad comercial. Realiza
las operaciones sobre divisas en el ejercicio normal de sus actividades econdmicas. Esto es lo
mismo -aunque a una escala mas reducida- que lo que hace el banco.

31. Ahora bien, si dicha oficina de cambios decide -prosigue el Reino Unido- dejar de cobrar
comisiones, también ella dejara de recibir una contraprestacion por el cambio, por lo que no
efectuara prestaciones de servicios a efectos de la Directiva.

32. Es decir, en un caso como ese, el Reino Unido considera que la oficina de cambios -e
igualmente el Banco en nuestro caso- trabajaria gratuitamente. Esto es -en opinion de la
Comision- altamente improbable. El propio Reino Unido sefala que el Banco y la oficina de
cambios intentan obtener un beneficio también con estas operaciones generales sobre divisas.

33. Ahora bien, si se consideran los dos casos expuestos por el Reino Unido -las operaciones
generales sobre divisas del banco y de la oficina de cambios por un lado y la percepcion adicional
de una comision como contraprestacion por el cambio de divisas por otro- se comprueba que
dichos casos no presentan diferencias tan fundamentales como las que expone el Reino Unido.
En el caso de una oficina de cambios, puesto como ejemplo por este Ultimo, que cobra una
comision del 2 % por el cambio de divisas, ya admitié que el cambio de cantidades de dinero a
otra moneda constituye una prestacion de servicios a efectos de la Sexta Directiva sobre el IVA 'y,
por tanto, no una entrega de bienes.

34. Ahora bien, nada cambia en esta situacion por el hecho de que se dejen de percibir
comisiones por esta actividad. El cliente sigue dirigiéndose al Banco o a la oficina de cambios
para solicitar que ponga a su disposicion medios de pago en una moneda determinada a cambio
de medios de pago en otra moneda. También en el caso de que no cobre ninguna comision, el
banco actla por cuenta del cliente y le «entrega» el medio de pago que le da la posibilidad de
disponer de un crédito en la moneda «entregada» abierto en un banco a su favor. Por tanto, el
Banco sigue efectuando una prestacion de servicios. Aun cuando falte la contraprestacion por
dicho servicio -como alega el Reino Unido-, seguira siendo un servicio. A lo sumo, dejara de estar
comprendido dentro del &mbito de aplicacion de la Directiva sobre el IVA. En todo caso, el Banco
intenta vender los medios de pago a un cambio o precio algo superior al que los ha comprado.



35. Como reconoce el propio Reino Unido, el Banco paga menos por ellos de lo que espera
obtener por su reventa. Ahora bien, esto no quiere decir otra cosa sino que «entrega» una cantidad
de dinero consiguientemente menor en la moneda extranjera, obteniendo asi un beneficio. Es
decir, también en este caso el cliente paga por la prestacion de servicios del Banco. El Banco
intenta obtener beneficios con las operaciones sobre divisas, las cuales, como se acaba de
demostrar, siguen constituyendo una prestacion de servicios al cliente; esto significa que intenta
cubrir los costes de esta prestacion de servicios y obtener ademas una cantidad de dinero
adicional. A este respecto, los costes de las operaciones sobre divisas de gran volumen, como las
gue realiza el Banco, son ciertamente superiores a los de una pequefia oficina de cambios. Como
ya se ha expuesto, dichas operaciones requieren el empleo de ordenadores y de medios técnicos
considerables.

36. En todo caso, procede seialar que el Banco debe fijar sus cambios de tal modo que perciba
un pago por su prestacion de servicios. Esto significa que, en el caso de que el Banco intente
obtener un beneficio tnicamente mediante la compra y venta de divisas, el Banco no trabaja -en
contra de las alegaciones del Reino Unido- gratuitamente, sino que hace pagar a los clientes por
Sus servicios, a saber, en forma de una contraprestacion inferior por las divisas que compra y una
contraprestacion superior por las divisas que vende.

2.2. Jurisprudencia del Tribunal de Justicia

37. Sin embargo, el que se obtengan, de hecho, unos ingresos por una actividad no quiere decir,
en todos los casos, que dicha actividad se realice a titulo oneroso a efectos de la Sexta Directiva
sobre el IVA. (3) En su jurisprudencia, el Tribunal de Justicia, que se ha pronunciado ya en varias
ocasiones sobre esta cuestion, ha establecido cuando concurre esta caracteristica. Asi, en la
sentencia Tolsma (4) se sefiala, remitiéndose a las sentencias Codperatieve
Aardappelenbewaarplaats (5) y Naturally Yours Cosmetics, (6) que una prestacion de servicios
s6lo es imponible si existe una relacion directa entre el servicio prestado y la contraprestacion
recibida. (7)

38. De lo anterior dedujo el Tribunal «que una prestacion de servicios sélo se realiza "a titulo
oneroso" en el sentido del numero 1 del articulo 2 de la Sexta Directiva y, por tanto, sélo es
imponible si existe entre quien efectla la prestacion y su destinatario una relacion juridica en cuyo
marco se intercambian prestaciones reciprocas y la retribucion percibida por quien efectta la
prestacion constituye el contravalor efectivo del servicio prestado al destinatario». (8)

39. La Comisidn y el First National Bank sefialan, con razén, que todos estos criterios se cumplen
también en el presente caso.

40. Entre el prestador y el destinatario del servicio existe una relacion juridica en cuyo marco se
intercambian prestaciones reciprocas. De las indicaciones del 6rgano jurisdiccional de remision se
desprende que el cliente y el Banco acuerdan, en el curso de las negociaciones sobre la
operacion de cambio de que se trate, que el cliente deposite una determinada cantidad de dinero
en una moneda determinada en una cuenta indicada con precision, mientras que el Banco se
obliga, como contrapartida, a depositar una determinada cantidad de dinero en otra moneda
diferente en una cuenta indicada por el cliente. Asi pues, el cliente y el Banco se obligan a
efectuar prestaciones reciprocas.

41. La cuestion aqui es saber si la retribucién percibida por el prestador, en el presente caso el
Banco, constituye el contravalor efectivo del servicio prestado al destinatario.

42. En el asunto Tolsma se neg6 este extremo. En aquel caso se trataba de la cuestion de si los
ingresos de un musico que actda en la via publica deben considerarse como la contraprestacion
de un servicio musical prestado por aquél. En opinion del Tribunal de Justicia, en ese caso no



existe pacto entre las partes, puesto que los viandantes entregan voluntariamente la retribucion,
cuyo importe determinan ellos mismos libremente. Por otra parte, el Tribunal de Justicia no veia
ningun vinculo necesario entre la prestacion musical y las entregas de dinero a que da lugar, ya
gue los viandantes no han pedido que se togue musica para ellos. Ademas, -prosiguio el Tribunal-
las cantidades de dinero no las entrega en funcién de la prestacién musical, sino atendiendo a
motivaciones subjetivas, en las que pueden intervenir consideraciones de simpatia. (9)

43. En el presente caso la situacion es diferente. Es el cliente el que se dirige al Banco para
pedirle una prestacion de servicios, a saber, el cambio de una moneda. Segun afirma el Banco, al
hacerlo, el cliente sabe que dicha prestacion de servicios no se realiza a titulo gratuito. Este
extremo lo discute también sélo el Reino Unido, que no ve en el margen entre los cambios
comprador y vendedor una contraprestacion por la prestacion del servicio. No obstante, por otro
lado, el propio Reino Unido alega que, por regla general, los clientes se informan en el Banco
sobre ambos cambios, y por tanto también sobre el margen. Asi pues, saben cual es la diferencia
entre el precio de venta y el precio de compra de las divisas. Por tanto, saben que pagan por esa
prestacion de servicios, y cuanto pagan.

44. También para el propio Banco, que constituye la otra parte de la relacién, esta perfectamente
claro que su retribucién por la prestacién del servicio de cambio se deriva del margen. Es decir,
entre el prestador y el destinatario del servicio no existe ninguna duda de que dicha prestacion de
servicios se realiza a titulo oneroso y de que la contraprestacion se refiere a la operacion
concreta.

45. En consecuencia, procede sefialar que, por lo que respecta a los cambios a los que el Banco
esta dispuesto a comprar y a vender divisas a los clientes, el margen derivado de la diferencia
entre los cambios constituye la retribucion de la prestacion de servicios del Banco. El Banco fija
los cambios con esta finalidad. El propio Reino Unido confirmd, en la vista, que en el caso de que
la diferencia entre el cambio comprador y el cambio vendedor «encubriera» una comision que, no
obstante, pueda identificarse, estariamos en presencia de una prestacion de servicios a titulo
oneroso. En el presente caso, el margen «encubre» una comision en la medida en que constituye
la retribucion por la prestacion de servicios y equivale, por tanto, a una comision. Por tanto, ésta
es, asimismo, identificable.

46. Por esta razon, es posible, tal y como propone la Comision, dividir la suma que el cliente paga
al Banco en una determinada moneda en:

- la cantidad de dinero correspondiente al contravalor de la cantidad pagada por el Banco en otra
moneda diferente, y

- la contraprestacion por la prestacion de servicios, es decir, el margen.

47. Sin embargo, en opinion del Reino Unido, no es posible determinar el contravalor de la
cantidad que paga el Banco, ya que no existe el correspondiente cambio de mercado que
permitiria determinarlo. A su juicio, tan solo existen los cambios comprador y vendedor fijados por
el Banco.

48. A este respecto, la Comision es de otra opinion. Estima que si que existe un cambio de
mercado, cuyo valor se sitla entre el cambio comprador y el cambio vendedor.



49. A mi entender, es perfectamente plausible que, junto a los cambios comprador y vendedor
fijados por el Banco para sus clientes, existan otras posibilidades de expresar el valor de una
determinada cantidad de dinero mediante un contravalor en otra moneda. A este respecto, me
limito a recordar que las diferentes monedas se negocian también en la Bolsa, en la que se fijan
los correspondientes cambios. Ahora bien, en qué medida es efectivamente posible determinar el
contravalor en otra moneda es algo que corresponde apreciar al Juez nacional.

50. Sin embargo, aun cuando no fuera posible determinar el contravalor exacto a partir de un
cambio de mercado, lo que no cambia es el hecho de que la prestacion de servicios efectuada por
el Banco se retribuye mediante el margen. Como queda explicado anteriormente, el Banco calcula
sus cambios de tal manera que, a través de ellos, se retribuya su prestacion de servicios, y eso
para cada operacion. En efecto, para cada operacion de cambio se calcula el margen, es decir, en
cada operacion el cliente recibe del Banco menos de lo que paga. Asi, el propio First National
Bank observo, en la vista, que el cliente compra una moneda extranjera a un precio superior al
que obtendria si revendiera inmediatamente dicha moneda.

51. En consecuencia, procede sefialar que el cliente paga la prestacion de servicios del Banco
correspondiente a cada operacion de cambio a través del margen fijado entre el cambio
comprador y el cambio vendedor, en virtud de los cuales, en cada operacién de cambio, recibe
menos del Banco de lo que éste le ha dado. A este respecto, carece de relevancia el hecho de si,
en ultima instancia, debido a las fluctuaciones de los tipos de cambio en el interin, el cliente
consigue obtener un beneficio con una operacion concreta. Volveré a ocuparme de estas cuestion
mas adelante. (10)

2.3. Necesidad de una segunda operacion para realizar la contraprestacion

52. No obstante, el Reino Unido cita otras razones por las cuales los ingresos que obtiene el
Banco en razon del margen no pueden considerarse como contraprestacion de la operaciéon de
cambio concreta. Por un lado, observa que el beneficio derivado del diferencial entre el precio de
compra y el precio de venta sélo se realiza, en todos los casos, en la siguiente operacion, es
decir, cuando el Banco revende la moneda comprada al cliente a otro cliente.

53. Ahora bien, como ya se ha explicado anteriormente, el Banco también vende una determinada
moneda en cada operacion. Al hacerlo, «entrega» menos dinero al cliente del que recibe de él. El
Banco y la Comision también opinan que, debido a la existencia del margen, el cliente no recibe,
en cada operacion, la totalidad del contravalor de la cantidad que cambia. A este respecto, la
Comision cita asimismo al Value Added Tax Tribunal, que también estima que el cambio al que el
Banco compra la moneda al cliente comprende los costes de la operacion de cambio, es decir, de
la prestacion de servicios.

2.4. Relacién directa entre la prestacion de servicios efectuada y el contravalor (valoracién
individual)

54. Como argumento adicional en favor de la tesis segun la cual el margen no puede constituir la
contraprestacion por la prestacion de servicios de la operacion de cambio, el Reino Unido alega
gue deberia poder determinarse para cada operacion una contraprestacion a efectos de la
Directiva sobre el IVA. A este respecto, se remite a la jurisprudencia del Tribunal de Justicia, que
ha declarado que, para que una prestacion de servicios esté sujeta al impuesto, debe haber una
relacion directa entre la prestacion de servicios efectuada y el contravalor recibido. (11)

55. Tal como se desprende de las alegaciones de las partes y de la resolucion de remision, cada
operacion del Banco se realiza con la conviccion de que reporta algun beneficio al Banco. Sin
embargo, se sefiala asimismo que no se corresponde con la practica del Banco valorar de forma
individual cada operacion. Esto es, el Banco calcula su beneficio a lo largo de un determinado



periodo. En opinidn del Reino Unido, esto es demasiado impreciso como para poder considerar
gue la prestacion de servicios del Banco con ocasion de cada operacion se realiza a titulo
oneroso. A este respecto, se remite asimismo a las conclusiones en el asunto Glawe. (12) En
ellas, el Abogado General sefialé que las operaciones referentes a juegos de azar son poco aptas
para ser gravadas con el IVA. (13) En otro lugar, sefialé que puede haber algunas dificultades
tedricas para considerar, por ejemplo, las ganancias netas de un corredor de apuestas como la
contraprestacion por servicios. (14) En opinion del Reino Unido, dichas dificultades y la falta de
aptitud para ser gravadas con el IVA concurren en mayor medida aun en el caso de que se trata
en el presente asunto de las operaciones sobre divisas, ya que en este caso no estamos ante una
contraprestacion dificil de determinar, sino que la contraprestacion no existe como tal.

56. Como queda expuesto, no cabe afirmar, en el presente caso, que no exista contraprestacion
por la prestacion de servicios del Banco con ocasion de las operaciones de divisas. Con todo, no
puede negarse que su determinacién no deja de plantear ciertos problemas. Como con razén
alega el Reino Unido, los ingresos del Banco se derivan de la participacion en una serie de
operaciones efectuadas en cada caso a cambios y condiciones de mercado diferentes. Pero si las
operaciones sobre divisas sean poco aptas para ser gravadas con el IVA, tal vez sea esa la razon
por la cual estan exentas del impuesto con arreglo a la Sexta Directiva sobre el IVA. No obstante,
estas dificultades en la determinacion de la contraprestacion no llevan a considerar, ni lo hicieron
tampoco en las conclusiones en el asunto Glawe, que no existe una contraprestacion a efectos de
la Directiva y que, por tanto, las operaciones sobre divisas no estan comprendidas dentro del
ambito de aplicacion del Impuesto sobre el Valor Afiadido. Hay que sefialar aqui, una vez mas,
gue el Banco establece un margen en cada operacion de cambio. Asi se desprende de la
diferencia entre el cambio negociado para cada operacion y el cambio vendedor (0, en la medida
en que exista, el cambio de mercado). Aun asi, el Banco no valora cada operacion, y por tanto
tampoco cada margen, de forma individual. En opinion del Reino Unido, esto es demasiado
impreciso, ya que el margen no se factura al cliente. Por lo demas, el Reino Unido considera que
el beneficio del Banco no puede considerarse, en principio, como una contraprestacion a efectos
de la Directiva sobre el IVA.

57. A este respecto, procede afirmar, en primer lugar, que el mero hecho de que el Banco no
valore cada operacién de forma individual no permite concluir que dicha valoracién individual no
sea posible. Es posible que el Banco renuncie a una valoracion individual por el hecho -indudable-
de que es sumamente complicada e innecesaria para el Banco. Si es tan complicada, se debe a
que, para determinar el beneficio obtenido en Ultima instancia por el Banco, no basta con
determinar cuando se cambiaron, qué cantidades de dinero y a qué cambio, sino que también
hace falta tener en cuenta la situacion del mercado en ese momento y -en el caso de las
operaciones a plazo- la evolucion posterior del mercado. Por esta razoén, la valoracién individual
sélo seria posible, en todo caso, a posteriori. El Tribunal de Justicia no dispone de informacion
suficiente para poder apreciar si el Banco estaria en condiciones de proceder a semejante
valoracion individual. En su caso, ésta es una cuestion cuya resolucion debe dejarse al Juez
nacional.

2.5. Necesidad de una valoracion individual (sentencias Glawe y Fischer)

58. No obstante, habida cuenta de la sentencia Glawe, (15) procede examinar si dicha valoracion
individual es necesaria para la percepcion del Impuesto sobre el Valor Afadido.

59. El asunto Glawe versaba sobre la percepciéon del Impuesto sobre el Valor Afiadido en el caso
de las maquinas automaticas de juego con posibilidades de premio (maquinas tragaperras)
instaladas y explotadas en establecimientos de despacho de bebidas. El funcionamiento de estas
maquinas esta regulado mediante Ley con caracter imperativo. Entre otras cosas, dichas
maquinas contienen un depdsito vertical de monedas que se utiliza para pagar los premios, asi
como una caja. Cuando, debido al pago de premios, el depdsito vertical no esta totalmente lleno,



las monedas introducidas por los jugadores no caen en la caja, sino que pasan al depdsito
vertical. Por lo demas, esta establecido que las maquinas deben estar disefiadas de tal modo que
paguen en forma de premios al menos el 60 % de las monedas introducidas por los jugadores (las
apuestas), mientras que el restante 40 % se queda en la caja.

60. El Tribunal se adhiri6 a la propuesta del Abogado General, y considerd que las cantidades
apostadas se componen de dos partes: una parte destinada a reponer el contenido del depdsito
vertical y, por tanto, al pago de los precios, y la parte restante, que pasa a la caja de la maquina.
(16)

61. En sus conclusiones, el Abogado General definié de forma algo més precisa esta segunda
parte restante. A su entender, se trata del precio pagado por los servicios prestados por quien
explota la maquina. Asimismo, sefial6é que, durante un periodo determinado, ambos elementos
constitutivos de la apuesta corresponderan a las cantidades recogidas en la caja y en el depdsito
vertical de la maquina. (17)

62. El Tribunal de Justicia declard que la parte de las apuestas que se distribuye de nuevo en
concepto de premios no puede considerarse que forma parte de la contraprestacion del servicio
consistente en poner las maquinas a disposiciéon de los jugadores ni de otro servicio prestado a
los jugadores, ya que esté fijada obligatoriamente de antemano. (18) En consecuencia, la base
imponible la constituyen los ingresos de quien explota la maquina, es decir, el contenido de la caja
de dinero. Por tanto, tampoco en aquel caso se valoraba cada jugada concreta en funcion de que
fuera la maquina o el jugador quien hubiera ganado, sino que se computaban como base
imponible los ingresos de quien explotaba la maquina durante un periodo determinado.

63. Estas cuestiones son asimismo objeto de un procedimiento actualmente pendiente de
resolucién, que versa sobre la tributacién de un juego similar al juego de la ruleta. (19) También
en este caso los jugadores reciben fichas de juego que se colocan en una mesa de juego similar a
una ruleta. También en este caso existe la posibilidad de ganar un multiplo de la apuesta,
pagandose los premios después de cada jugada en fichas de juego. Los jugadores que no desean
continuar jugando pueden cambiar por dinero las fichas de juego que aun tengan en su poder.

64. También en ese caso explicé el Abogado General, en sus conclusiones, que cada ficha de
juego colocada sobre la mesa de juego comprende, a efectos del analisis juridico, dos elementos:
por un lado la apuesta y, por otro, la contraprestacion por el servicio prestado por el organizador,
es decir, el precio que pagan los jugadores por el derecho a participar en el juego y a tener la
oportunidad de ganar. Este precio, que consiste en la ventaja que se reserva el organizador en
virtud de la distribucion de probabilidades, se puede calcular de forma precisa y equivale a un
porcentaje determinado que varia segun la modalidad del juego de la ruleta de que se trate. Cada
jugador paga este precio cada vez que coloca una ficha sobre la mesa. Seria perfectamente
posible que el organizador separara los dos elementos, eliminando la ventaja de la casa y
sustituyéndola por el cobro por separado de otra cantidad que cubriera sus gastos y le
proporcionara un beneficio. (20)

65. Por ultimo, el Abogado General llega a la conclusion de que, en la practica, no es necesario
realizar calculos individuales cada vez que se coloca una ficha sobre la mesa de juego. El total de
las cantidades recibidas en concepto de contraprestacion por las operaciones individuales
corresponde a los ingresos netos del organizador (tras el pago de los premios) durante un
determinado periodo. Durante un periodo determinado, estos ingresos han de corresponder
necesariamente, segun el Abogado General, a la ventaja que se reserva el organizador. Ademas,
sefala una vez mas que la existencia de un método que sirve para determinar con mayor facilidad
la base imponible no significa, sin embargo, que no se esté gravando cada operacion que se
realiza. (21)



66. Ahora bien, ¢que sucede en el caso que nos ocupa? También en este caso es posible dividir
lo que el cliente paga al Banco en dos elementos. Como ya se ha indicado, uno de ellos
constituye el contravalor de la cantidad de dinero que entrega el Banco, mientras que el segundo
constituye la contraprestacion, esto es, el precio por la prestacion del servicio de cambio. En los
asuntos Glawe y Fischer, dicho elemento estaba constituido por el porcentaje legalmente
establecido o por la probabilidad de beneficio que se reservaba el organizador a su favor. En el
presente caso corresponde al margen. De modo similar que el asunto Fischer, dicho elemento -el
margen- podria percibirse también en forma de una comision. Por consiguiente, cabe sefialar que,
al igual que en los asuntos Glawe y Fischer, también en el presente caso procede considerar que,
en cada operacién, una parte de lo que paga el cliente constituye la contraprestacion por la
prestacion de un servicio, y que dicha parte puede determinarse con exactitud.

67. No obstante, procede examinar si, al igual que en los asuntos Glawe y Fischer, en el presente
caso puede también determinarse exactamente este elemento constituido por el precio. En el
asunto Glawe, por ejemplo, desde un principio se establece que quien explota las maquinas
automaticas recibe, en concepto de ingresos netos, un determinado porcentaje de las cantidades
apostadas introducidas en las maquinas. En aquel caso, una vez transcurrido un determinado
periodo no era posible comprobar cuanto dinero habia sido introducido en las maquinas. En todo
caso, estaba claro que la cantidad que se encontraba en la caja de dinero de la maquina una vez
transcurrido un cierto periodo en el que los jugadores habian ganado y perdido equivalia a un
porcentaje de las cantidades apostadas. Es decir, el porcentaje se establecia de antemano,
mientras que la cantidad exacta soOlo se determinaba al cabo de un determinado periodo.

68. En el presente caso, la contraprestacion se determina mediante el margen. Este se establece
ya en el momento de la operacién, ya que se deriva de la diferencia entre los cambios aplicados.
Sin embargo, en determinadas circunstancias su importe exacto solo se realiza posteriormente,
como sucede, por ejemplo, en las operaciones a plazo. A mi entender, el hecho de que el margen
pueda variar entre unas operaciones y otras carece de relevancia. Asi, también el Abogado
General sefald, en sus conclusiones en el asunto Glawe, que en el caso de un corredor de
apuestas, por ejemplo, el «precio» que percibe por sus servicios varia y depende en parte de la
suerte y en parte de su habilidad para determinar a cuanto se pagan las apuestas. (22) Sin
embargo, esto no le llevd a excluir dicha prestacion de servicios del ambito de aplicaciéon de la
Directiva.

69. Por tanto, procede sefalar que, en el presente caso, el elemento constituido por el precio no
esta predeterminado con menor precision, en todo caso, que en los asuntos Glawe y Fischer.
Esto significa que también en el presente asunto cabe concluir que se grava cada operacion
individual. Simultaneamente, no se aprecia ninguna razon por la cual no haya de ser posible
efectuar el calculo de la contraprestacion para el conjunto de un determinado periodo, tal como
habia que hacer en los asuntos Glawe y Fischer y como hace en la practica el Banco en el
presente asunto. En consecuencia, procede declarar que, en el presente caso, se grava cada
operacion individual y que, para su tributacion, basta con el calculo de la contraprestacion que
efectla el Banco. En consecuencia, queda acreditado que, en el caso de las operaciones sobre
divisas, el Banco realiza una prestacion de servicios a titulo oneroso a efectos de la Sexta
Directiva sobre el IVA.

2.6. Comparacion con casos tipicos de sujecion al Impuesto sobre el Valor Afiadido

70. Por tanto, ha quedado asimismo acreditado -en contra de la opinidon del Reino Unido- que el
beneficio obtenido por el Banco puede considerarse como la contraprestacion por una prestacion
de servicios. Tal como explicé el Abogado General en el asunto Fischer, este enfoque ofrece una
solucion lo mas proxima posible a la conseguida en casos tipicos de sujecién al Impuesto sobre el
Valor Afadido. (23) A modo de ejemplo, si un fabricante vende una mercancia por un precio
determinado mas IVA, la cantidad resultante una vez deducido el Impuesto sobre el Valor Afiadido



equivale al importe necesario para cubrir su margen de beneficios, el coste de sus suministros y
todos los demas impuestos que deba pagar. A este respecto, el impuesto es exactamente
proporcional al precio, es decir, a sus ingresos totales, y el IVA se corresponde con el tipo
legalmente establecido del Impuesto sobre el Valor Afladido. En el presente caso, el beneficio del
Banco, es decir, sus ingresos, constituye el importe necesario para cubrir el margen de beneficios,
los costes de tramitacion de las operaciones y los costes administrativos del Banco y del
departamento de divisas. A este respecto, procede sefalar que a estos efectos debe tenerse en
cuenta no el beneficio neto del Banco, sino la totalidad de la cantidad que percibe en concepto de
margen.

71. Con caracter complementario, quiero mencionar, ademas, que también en los casos tipicos de
prestacion de servicios se grava lo que recibe el prestador en concepto de contraprestacion por
sus servicios. De ello se deduce, asimismo, que -como alega la Comision- en el caso, en la
practica harto improbable, de que el Banco registre pérdidas durante un periodo determinado, no
tendra que pagar impuesto alguno.

72. En el caso de que el Banco perciba una comisién ademas de ofrecer la compra y la venta de
divisas a cambios diferentes, habria que considerar como contraprestacion por los servicios del
Banco, tal como con razén alega la Comision, no sélo la comision, sino también el margen.

2.7. Delimitacidon con respecto a la permuta de medios de pago

73. Tampoco la alegacion del Reino Unido segun la cual una operacion de cambio a un tipo de
cambio establecido no es sino una permuta de un medio de pago por otro afecta al hecho de que
debe considerarse el margen como la contraprestacion del Banco. La permuta de USD por DM,
por ejemplo, es algo mas que el cambio de un billete a moneda fraccionaria de la misma moneda.
En efecto, en el caso del cambio entre diferentes monedas hay que establecer el tipo de cambio.
Aun cuando, una vez establecido éste, la permuta de monedas no se diferencia del cambio de un
billete a moneda fraccionaria al que acabo de referirme, hay que tener en cuenta que, en el caso
de las operaciones sobre divisas del Banco, es preciso negociar primero el tipo de cambio, para lo
gue debe tenerse en cuenta la situacion de los mercados de divisas, confirmando posteriormente
dicho tipo de cambio por medios electrénicos. Asi, el propio Reino Unido se refiere, en relacion
con las operaciones sobre divisas, a la venta y la compra, lo que demuestra que constituyen algo
mas que la mera permuta de medios de pago.

2.8. Contraprestacion en caso de pérdidas del Banco

74. Tampoco el hecho de que el Banco pueda registrar pérdidas en una operacién concreta afecta
a esta conclusion. También en el caso de los juegos de azar el organizador puede sufrir pérdidas
de gran cuantia. Pero -como queda expuesto- esto no afecta al hecho de que, en cada apuesta,
un elemento de dicha apuesta lo constituye el pago destinado al organizador. En el presente

caso, esto es algo que puede ilustrarse por el hecho de que, incluso en el caso de operaciones
que produzcan pérdidas, éstas serian aun mayores si el Banco no hubiera aplicado un margen,
sino pagado la totalidad del contravalor. Si el Banco ha aplicado un margen, no necesita
computar, para la determinacion de sus pérdidas, la totalidad del contravalor.

2.9. Delimitacién con respecto a la forma simple de juego de azar

75. Para concluir, quisiera referirme aun a una alegacion del Reino Unido que remite una vez mas
a las conclusiones en el asunto Glawe. En aquel asunto, el Abogado General observo que, si bien
el juego de azar por dinero implica un gasto por parte de los jugadores, no da lugar, en su forma
mas simple, a un consumo de bienes o servicios. En aquel caso, se trataba de una apuesta
privada en la que ambos jugadores colocan sobre la mesa las respectivas cantidades apostadas.
Para el Abogado General, aun cuando las apuestas implicaran un desembolso de dinero no
constituian un consumo de bienes o servicios, que es el hecho imponible con arreglo al sistema



del IVA. (24) Refiriéendose a estas consideraciones, el Reino Unido alega que tampoco en el
presente caso hay nada mas que un movimiento de dinero entre el Banco y el cliente y viceversa.
Ahora bien, segun el Reino Unido, no cabe concluir, por ello, que se trate de un consumo de
servicios a efectos del sistema del IVA.

76. No obstante, el Abogado General observo, a continuacion, que el juego de azar comercial es
diferente, en la medida en que la persona que organiza el juego dispone las cosas de manera
gue, por término medio, sus ganancias sean suficientes para cubrir los gastos que ha tenido al
organizar el juego y para proporcionarle un beneficio razonable. Pone el ejemplo de un corredor
de apuestas que determinara a cuanto se pagan éstas en las carreras de caballos de manera que
el nivel fijado le permita obtener un beneficio global sobre las apuestas realizadas. En este
sentido, quiza cabria considerar que la persona que organiza el juego no sélo toma parte en el
juego, sino que presta un servicio a los demas jugadores, que consiste en organizar el juego. (25)
Lo mismo sucede en el presente caso. El Banco establecera los cambios de sus operaciones
sobre divisas de manera que el nivel fijado le permita obtener un beneficio global sobre las
operaciones efectuadas. Ni siquiera el Reino Unido discute este extremo. Por esta razén, procede
sefalar que la actividad del Banco en el marco de las operaciones sobre divisas no puede
compararse con la forma simple del juego de azar, que no constituye un consumo de servicios a
efectos del sistema del IVA. Por lo demas, ésta es la tesis que sostiene también el First National
Bank.

77. En consecuencia, procede declarar que, en el marco de sus operaciones sobre divisas, el
Banco realiza prestaciones de servicios a titulo oneroso a efectos de la Sexta Directiva sobre el
IVA. Por tanto, dichas operaciones estan comprendidas dentro del ambito de aplicacion de la
Directiva y, con arreglo a la letra c) del apartado 3 del articulo 17, pueden dar derecho -a pesar de
estar exentas del impuesto- a la deduccion del impuesto aplicado en la fase precedente en el
caso de operaciones con personas establecidas fuera de la Comunidad. En ese caso, la
contraprestacion puede determinarse de forma precisa e imputarse a las operaciones
individuales, aun cuando no se calcule para cada operacion individual.

Il. Sobre la segunda cuestiéon
1. Necesidad de una respuesta

78. Dado que, para responder a la primera cuestion prejudicial, ya fue preciso determinar con
precision la contraprestacion, con ello se ha dado respuesta a la segunda cuestion. Con todo, no
por ello resulta superflua la respuesta -como insinda el First National Bank-, ya que, a mi
entender, no puede acreditarse que existe una contraprestacion a efectos de la Sexta Directiva
sobre el IVA sin definir con precision dicha contraprestacion.

2. Examen de las alegaciones aducidas en contrario

79. Dado que la respuesta que he dado a la segunda cuestién no se corresponde con el criterio
propugnado por el First National Bank, quisiera analizar aqui, brevemente, las alegaciones en
contra formuladas por el Banco. En opinion del Banco, debe gravarse como contraprestacion la
totalidad del importe en divisas pagado por el cliente. Funda esta tesis en el hecho de que el
Impuesto sobre el Valor Afiadido grava el volumen de negocios y no los beneficios. A este
respecto, se remite a la letra a) del apartado 1 del punto A del articulo 11 de la Sexta Directiva
sobre el IVA, con arreglo a la cual, en las prestaciones de servicios, la base imponible esta
constituida por la totalidad del valor de la contraprestacion que quien preste el servicio obtenga de
su destinatario. De ello deduce el Banco que la base imponible esta constituida por todo lo que
recibe el Banco del cliente.



2.1. Tenor de la letra b) del apartado 1 del punto A del articulo 11

80. Ahora bien, tal como, con razon, alegan la Comision y el Reino Unido, el articulo 11 no
sustenta esta tesis. Lo Unico que dice es que la base imponible esta constituida por la totalidad de
lo que se obtenga como contraprestacion. Esto no es lo mismo que «todo lo que reciba quien
preste el servicio». Asi pues, nos queda aun la tarea de determinar el importe de la
contraprestacion.

2.2. El IVA como impuesto sobre el volumen de negocios

81. Ahora bien, por lo que respecta a la alegacién segun la cual el IVA, en cuanto impuesto sobre
el volumen de negocios, no puede aplicarse a una base imponible constituida por el beneficio del
Banco, el propio First National Bank se remite a la sentencia en el asunto Glawe, de la que
deduce que también la solucion adoptada en ella, a saber, que la base imponible esta constituida
por los ingresos de quien explota las maquinas automaticas, puede considerarse correcta. Como
ya se ha indicado anteriormente, las conclusiones del Abogado General en el asunto Fischer
ponen de manifiesto que la solucion adoptada en el asunto Glawe es la mas proxima al caso
normal del Impuesto sobre el Valor Afiadido. (26)

2.3. Efectos précticos de la aplicacion del criterio del Banco

82. Esto queda claro si se lleva hasta sus Ultimas consecuencias el criterio propugnado por el
Banco. Si el Banco tuviera que gravar todo lo que recibe del cliente, es decir, la totalidad del
importe en divisas, deberia pagar un impuesto desproporcionadamente alto en relacion con sus
ingresos, constituidos unicamente por el margen. Como ha quedado demostrado en las
consideraciones precedentes, mediante el Impuesto sobre el Valor Afiadido se grava el precio de
una prestacion de servicios, es decir, lo que ingresa quien presta el servicio. Por tanto, la
aplicacion del criterio del Banco produciria una distorsion del sistema del Impuesto sobre el Valor
Afadido, lo que en el presente caso conduciria a que el Banco pudiera aplicar una deduccion
desproporcionada del impuesto aplicado en la fase precedente. (27)

2.4. Contraejemplos

83. Por otra parte, el Reino Unido sefiala, con razén, que en el caso de que la prestacion del
servicio de cambio se pague mediante una comisién, esta completamente claro que sélo se grava
dicha comision, y no la comisién y el importe en divisas cambiado por el cliente. De modo similar
se expresa la Comisién, que pone el ejemplo del cobro de una comision por el cambio de billetes
a moneda fraccionaria de una misma moneda. Tampoco en este caso se comprenderia por qué
razén, ademas de la comision, habria de gravarse también el importe monetario que se pretende
cambiar. En la vista, la Comision cité asimismo un ejemplo de tributacion de una prestacion de
servicios en general. Se trata de la limpieza de un abrigo por un precio predeterminado. También
en este caso esta claro que soélo debe gravarse el precio de la limpieza, y no el valor del abrigo
mas el precio de la limpieza.

2.5. Propuesta de Decimonovena Directiva sobre el IVA

84. Por ultimo, la Comision sefala que el fracaso de su Propuesta de Decimonovena Directiva
sobre el IVA, por la que se establecian disposiciones relativas a las operaciones de cambio, en la
gue se adopto el criterio segun el cual s6lo se considera contraprestacion la comision o los gastos
reclamados al comprador en pago de la prestacion, no se debi6 a dicho criterio, sino a otras
razones.



85. En consecuencia, solo queda confirmar que la contraprestacion por el cambio de divisas esta
constituida por el margen.

2.6. ¢ Son las operaciones sobre divisas operaciones de canje?

86. No pretendo analizar con mayor profundidad la alegacion del First National Bank segun la cual
las operaciones sobre divisas deben considerarse como operaciones de canje. Si bien es cierto
gue en dichas operaciones se canjea una moneda por otra, ello no reviste la modalidad de
entrega fisica al cliente por parte del Banco de dinero en forma de moneda fraccionaria o billetes,
a cambio de lo cual recibe en el mismo momento moneda fraccionaria o billetes. Por el contrario,
el Banco otorga al cliente la posibilidad de disponer de un crédito en un banco en la moneda que
el cliente desee. El interés del Banco radica sobre todo en la cuantia del margen, y no tanto en la
naturaleza de las divisas que entrega el cliente. El propio Banco sefiala que el cambio se paga
mediante el margen. De ello se desprende claramente que no se trata de una operacion de canje,
sino de una prestacion de servicios, a saber, la conversion de divisas.

C. Conclusion
87. En consecuencia, propongo la siguiente respuesta a las cuestiones prejudiciales:

«1) En el marco de las operaciones sobre divisas a efectos de la definicion de la British Bankers'
Association, (28) el Banco realiza una prestacion de servicios a titulo oneroso a efectos de la
Sexta Directiva sobre el IVA, aun en el caso de que dicha prestacion de servicios se pague no
mediante una comision, sino mediante el margen existente entre el cambio comprador y el cambio
vendedor.

2) La contraprestacion por la prestacion de servicios es lo que ingresa el Banco en razon del
margen existente entre el cambio comprador y el cambio vendedor.»

(1) - DO L 145, p. 1; EE 09/01, p. 54.
(2) - Letra b) del punto C del articulo 13.

(3) - Véanse mis conclusiones de 20 de enero de 1994, Tolsma (C-16/93, Rec. 1994, pp. |-743 y
ss., especialmente p. 1-745), punto 13.

(4) - Sentencia citada en la nota 3.
(5) - Sentencia de 5 de febrero de 1981 (154/80, Rec. p. 445), apartado 12.
(6) - Sentencia de 23 de noviembre de 1988 (230/87, Rec. p. 6365), apartado 11.

(7) - Sentencia Tolsma, citada en la nota 3 apartado 13; véase también la sentencia de 8 de
marzo de 1988, Apple and Pear Development Council (102/86, Rec. p. 1443), apartados 11y 12.

(8) - Sentencia Tolsma, citada en la nota 3, apartado 14.
(9) - Sentencia Tolsma, citada en la nota 3, apartado 17.
(10) - Véase el punto 74.

(11) - Sentencias Naturally Yours Cosmetics, citada en la nota 6, apartado 11, y Cobperatieve
Aardappelenbewaarplaats, citada en la nota 5, apartado 12.



(12) - Conclusiones de 3 de marzo de 1994 en el asunto en el que recay6 la sentencia de 5 de
mayo de 1994, Glawe (Rec. pp. I-1679 y ss., especialmente p. I-1681).

(13) - Conclusiones en el asunto Glawe, citadas en la nota 12, punto 16.
(14) - Conclusiones en el asunto Glawe, citadas en la nota 12, punto 22.
(15) - Sentencia Glawe, citada en la nota 12.

(16) - Sentencia Glawe, citada en la nota 12, apartado 11.

(17) - Conclusiones en el asunto Glawe, citadas en la nota 12, punto 29.
(18) - Sentencia Glawe, citada en la nota 12, apartado 12.

(19) - Conclusiones de 20 de marzo de 1997, Fischer (C-283/95, Rec. 0000, pp. I-0000 y ss.,
especialmente p. [-0000).

(20) - Conclusiones en el asunto Fischer, citadas en la nota 19, punto 47.
(21) - Conclusiones en el asunto Fischer, citadas en la nota 19, punto 49.
(22) - Conclusiones en el asunto Glawe, citadas en la nota 12, punto 22.
(23) - Conclusiones en el asunto Fischer, citadas en la nota 19, punto 45.
(24) - Conclusiones en el asunto Glawe, citadas en la nota 12, punto 20.
(25) - Conclusiones en el asunto Glawe, citadas en la nota 12, punto 21.
(26) - Conclusiones en el asunto Fisher, citadas en la nota 19, punto 45.

(27) - Resulta dudoso que, en el presente caso, esta fuera efectivamente la consecuencia, ya

gue -como alega el First National Bank-, en virtud del método especial de exencion parcial
acordado con los Commissioners of Customs and Excise, s6lo se computan a efecto del Impuesto
sobre el Valor Afiadido y de la deduccién del impuesto aplicado en la fase precedente el nimero
de transacciones efectuadas con el extranjero, y no el volumen de negocios.

(28) - Veéase el punto 7.



