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Conclusdes do Advogado-Geral

1 A High Court of Justice vem requerer a este Tribunal que esclareca se o regime especial do IVA
previsto no artigo 26._ da Sexta Directiva 77/388/CEE (1) (a seguir «Sexta Directiva»), destinado
as agéncias de viagens e aos organizadores de circuitos turisticos, se pode aplicar a um hoteleiro
que, para além do alojamento, oferece aos seus clientes a viagem de ida e volta até ao hotel e a
organizacdo de uma excursao durante a estada, contra pagamento de um preco fixado de forma
global.

2 Chamado a pronunciar-se sobre uma questéo, suscitada pela primeira vez perante a High Court
of Justice, que decidiu remeter-lha para apreciacao, o Value Added Tax Tribunal coloca a este
Tribunal questbes complementares, para o caso de o hoteleiro ficar abrangido pelo regime do
artigo 26._, acerca das modalidades de calculo da matéria colectavel.

3 O Value Added Tax Tribunal deseja saber, em concreto, como apurar a matéria colectavel de tal
operacao, cuja particularidade reside em englobar, simultaneamente, o alojamento fornecido pelo
hoteleiro a titulo de prestacéo propria, abrangido em principio pelo regime comum do IVA, e
prestacdes adquiridas a terceiros, que beneficiam directamente o viajante, sendo este tipo de
prestacfes expressamente visado pelo artigo 26._

Enquadramento juridico
O artigo 26._ da Sexta Directiva

4 O artigo 26._ da Sexta Directiva introduz uma excepg¢ao ao regime geral estabelecido por essa
directiva para definir a matéria colectavel (2).

5 O artigo 26._ prevé o seguinte:

«1. Os Estados-Membros aplicardo o imposto sobre o valor acrescentado as operagfes das
agéncias de viagens, nos termos do presente artigo, quando as agéncias actuarem em nome
proprio perante o cliente e sempre que utilizem, para a realizacdo da viagem, entregas e servigcos



de outros sujeitos passivos. O presente artigo ndo se aplica as agéncias de viagens que actuem
unicamente na qualidade de intermediario as quais é aplicavel o disposto em A), 3, ¢), do artigo
11. Para efeitos do disposto no presente artigo, sdo igualmente consideradas agéncias de
viagens os organizadores de circuitos turisticos.

2. As operacdes efectuadas por uma agéncia de viagens para a realiza¢cdo de uma viagem sao
consideradas como uma Unica prestacao de servicos realizada pela agéncia de viagens ao
viajante. Esta prestacao de servigos sera tributada no Estado-Membro em que a agéncia de
viagens tem a sede da sua actividade econémica ou um estabelecimento estavel a partir do qual
é efectuada a prestacao de servi¢os. Considera-se matéria colectavel e preco liquido de imposto
desta prestacdo de servicos, na acep¢ao do n._ 3, alinea b), do artigo 22._, a margem da agéncia
de viagens, isto €, a diferenca entre o montante total liquido de imposto sobre o valor
acrescentado pago pelo viajante e o custo efectivo suportado pela agéncia de viagens relativo as
entregas e as prestacoes de servigos de outros sujeitos passivos, na medida em que tais
operacdes se efectuem em beneficio directo do viajante.

3. Se as operacdes relativamente as quais a agéncia de viagens recorre a outros sujeitos
passivos forem efectuadas por estes fora da Comunidade, a prestacéo de servicos da agéncia é
equiparada a uma actividade de intermediario, isenta por forca do n._ 14 do artigo 15._ Se estas
operacoOes forem efectuadas tanto na Comunidade, como fora dela, s6 deve ser considerada
isenta a parte da prestacao de servicos da agéncia de viagens respeitante as operacoes
efectuadas fora da Comunidade.

4. O imposto sobre o valor acrescentado debitado a agéncia de viagens por outros sujeitos
passivos relativamente as operacdes referidas no n._ 2 efectuadas em beneficio directo do
viajante ndo € dedutivel nem reembolsavel em nenhum Estado-Membro.»

A legislacao britanica

6 O artigo 26._ da Sexta Directiva foi transposto para a legislacéo britanica, a data dos factos,
pela Section 37A do Value Added Tax Act 1983 (lei de 1983 relativa ao imposto sobre o valor
acrescentado) (3) bem como pelo Value Added Tax (Tour Operators) Order 1987 (regulamento de
1987 relativo ao imposto sobre o valor acrescentado aplicavel aos organizadores de circuitos
turisticos).

7 As disposicoes da legislacéo britanica foram especificadas na circular 709/5/88 dos
Commissioners of Customs & Excise, intitulada «Regime relativo & margem aplicavel aos
organizadores de circuitos turisticos» («Tour Operator's Margin Scheme» de 1 de Abril de 1988, a
seguir <TOMS»).

Os factos, o processo nacional e as questdes prejudiciais

8 T. P. Madgett e R. M. Baldwin (também designados de «demandados no processo principal»)
exploram, no ambito de uma sociedade («partnership»), um hotel, o Howden Court Hotel, situado
no Devon, na Inglaterra. A clientela do hotel € composta por pessoas na situacao de reforma e
pré-reforma, que ai permanecem, em media, seis ou sete dias. 90% dos clientes do hotel,
provenientes principalmente do Norte de Inglaterra, compram uma «viagem organizada», ou seja,
pagam um preco fixo que inclui: i) alojamento em regime de meia penséo, ii) transporte em
autocarro a partir de diversos pontos de recolha de passageiros no Norte de Inglaterra e iii)
excursdo de um dia em autocarro. Os restantes clientes fazem a viagem de ida e volta por sua
conta. Nao tém direito ao percurso turistico e pagam um preco diferente.

9 Os demandados no processo principal adquirem os servicos de transporte a terceiros, ha
sequéncia de um acordo estabelecido com uma empresa de aluguer para toda a época estival. O
autocarro recolhe os clientes aos sadbados, em diferentes locais do Norte de Inglaterra, e leva-os



de volta aos mesmos locais na sexta-feira seguinte. E também possivel apanhar o autocarro as
tercas-feiras, para visitar o Devon.

10 T. P. Madgett e R. M. Baldwin sempre pensaram que o artigo 26._ da Sexta Directiva ndo lhes
era aplicavel, em virtude de serem hoteleiros e ndo organizadores de circuitos turisticos.

11 Nos avisos de liquidacéo relativos ao periodo de 1 de Maio de 1988 a 31 de Janeiro de 1993,
os Commissioners of Customs & Excise consideraram, em contrapartida, que os demandados no
processo principal deviam ser colectados tendo em atencéo o facto de que as viagens
organizadas que forneciam se encontravam abrangidas pelo artigo 26._ da Sexta Directiva.

Processo C-308/96

12 Estes ultimos interpuseram recurso para o Value Added Tax Tribunal, que considerou que o
artigo 26._ nao lhes era aplicavel. Os Commissioners of Customs & Excise recorreram da
sentenca para a High Court of Justice, que decidiu suspender a instancia e submeter ao Tribunal
de Justica as duas questdes prejudiciais seguintes:

«1) Quais séo os critérios para determinar se as actividades de um suijeito fiscal passivo sao
actividades de uma "agéncia de viagens' ou de um “organizador de circuitos turisticos' a que se
aplica o disposto no artigo 26._ da Directiva 77/388/CEE, de 17 de Maio de 1977, relativa &
harmonizacao das legislacfes dos Estados-Membros respeitantes aos impostos sobre o volume
de negocios (Sexta Directiva IVA)? Em especial, aplica-se a referida disposi¢cdo a uma pessoa
gue, embora ndo sendo uma "agéncia de viagens' nem um "organizador de circuitos turisticos' na
acepcao normal dessas expressdes em inglés, fornece aos viajantes servicos de um género
comummente fornecido por agéncias de viagens ou organizadores de circuitos turisticos?

2) Tendo em conta a resposta a questéo 1), aplica-se a referida disposicédo a operacdes do tipo
da que estd em causa no presente processo, em que o0s proprietarios de um hotel do Sul de
Inglaterra oferecem aos seus clientes, como parte do seu negdcio como hoteleiros e a um preco
anico global, uma estadia de uma semana no hotel, transporte em autocarro entre o hotel e locais
no Norte de Inglaterra e um circuito turistico local em autocarro, durante a sua estadia no hotel
(sendo os elementos de transporte adquiridos pelos proprietarios do hotel a uma companhia de
aluguer de autocarros)?»

13 Enquanto o processo se encontrava pendente na High Court of Justice, T. P. Madgett e R. M.
Baldwin apresentaram um novo fundamento, segundo o qual o método de reparticdo prescrito
pela circular 709/5/88 para determinar a margem do organizador de circuitos turisticos era
contrario a regulamentacdo comunitaria. A High Court of Justice entendeu néo |he caber julgar
essa questao, uma vez que nao fora apreciada pelo Value Added Tax Tribunal, ndo sendo, por
iSs0, objecto do recurso que lhe fora submetido.

Processo C-94/97

14 Na sequéncia do reenvio, T. P. Madgett e R. M. Baldwin sustentaram perante o Value Added
Tax Tribunal que a disposi¢cao nacional que prevé a reparticdo do preco pago pelo viajante pelos
componentes da viagem organizada que foram adquiridos a terceiros e os que sao fornecidos
pelo proprio hotel com base nos custos ndo é conforme ao direito comunitario. Segundo eles, o
artigo 26._ da Sexta Directiva ndo derroga o calculo da matéria colectavel das prestacées
préprias previsto no artigo 11. desse diploma, mesmo que estas Ultimas facam parte de um
pacote que inclui prestacfes adquiridas a terceiros.

15 Os Commissioners of Customs & Excise sustentaram, por sua vez, que a circular 709/5/88
estd em conformidade com o disposto no artigo 26.  quando estabelece que a margem dos
organizadores de circuitos turisticos deve ser calculada com base no custo efectivo das



prestacdes adquiridas a terceiros.

16 O Value Added Tax Tribunal decidiu entdo suspender a instancia até que o Tribunal de Justica
se pronuncie sobre as questdes prejudiciais seguintes:

«Na hipétese de ser decidido no processo C-308/96 que o disposto no artigo 26._ da Sexta
Directiva € aplicavel as operacfes do tipo em questdo no presente processo:

1) Na correcta interpretacdo do artigo 26._, se um organizador de circuitos turisticos, por meio de
uma unica transacgdao, prestar ao viajante um servigo que em parte é prestado ao organizador de
circuitos turisticos por outros sujeitos passivos [ bought-in' ("prestaces de servi¢os adquiridas a
terceiros')] e, em parte, prestado pelo préprio organizador [‘in-house' ('prestacdes de servigcos
efectuadas pelo préprio")], sobre que base deve ser calculada a margem do organizador de
circuitos turisticos?

2) Em especial, o artigo 26._ deve ser interpretado no sentido de que

a) impde a reparticdo do total recebido do viajante pelo organizador de circuitos turisticos pelas
prestacdes de servi¢cos adquiridas a terceiros e pelas prestacdes efectuadas pelo préprio, por
referéncia aos custos dos componentes; ou

b) permite que os Estados-Membros imponham a reparticéo por referéncia aos referidos custos i)
de um modo geral ou ii) no caso de operac¢des do tipo em causa no presente processo; ou

C) permite que essa reparticdo seja feita de acordo com o0s principios gerais que regulam a
determinacao da matéria colectavel, constantes do artigo 11. ?»

Observacoes liminares

17 Nesta fase, para uma melhor compreenséao das circunstancias do processo principal e das
caracteristicas das regras que definem a matéria colectavel, ndo € demais precisar os motivos
pelos quais os demandados no processo principal podem preferir ficar sujeitos ao regime de
tributacdo de direito comum da Sexta Directiva e ndo ao do artigo 26.

18 Com efeito, de um ponto de vista estritamente matematico, o calculo do IVA de acordo com um
ou outro regime conduz aos mesmos resultados. A tributacéo da contrapartida de um servico,
mediante a dedugé&o dos impostos pagos a montante pelo fornecedor do servigo, ou a tributacao
da margem realizada sobre esse servico ddo origem a um IVA idéntico.

19 Todavia, um operador econémico que fornec¢a simultaneamente prestacdes proprias, a
margem da viagem organizada, e prestagfes proprias, conjuntamente com prestacdes adquiridas
a terceiros, em contrapartida de um preco fixado de forma global, esta sujeito a dois regimes
fiscais diferentes. Fica, deste modo, confrontado com obrigagdes de tipo administrativo de
caracter vinculativo, uma vez que é obrigado a proceder a reparticdes do seu volume de negdcios
pelos regimes fiscais aplicaveis.

Quanto as questdes suscitadas pela High Court of Justice

20 Com a sua primeira questao, a High Court of Justice quer saber se o regime especial de
tributacdo do IVA, definido pelo artigo 26.  da Sexta Directiva, se aplica as prestacfes de servigcos
fornecidas por um operador econdmico a quem o respectivo direito nacional ndo reconhece a
qualidade de agéncia de viagens ou de organizador de circuitos turisticos, quando essas
prestacOes fazem parte das que sdo geralmente fornecidas por esses agentes e organizadores.



21 Assim, o Tribunal é convidado, em sintese, a tracar os contornos das nocoes de agéncias de
viagens e de organizadores de circuitos turisticos.

22 A fim de interpretar esta disposicao, importa examinar o seu contetdo e identificar os
objectivos do regime estabelecido pelo legislador comunitario, de acordo com a jurisprudéncia
constante deste Tribunal (4).

23 A Sexta Directiva nao fornece qualquer definicdo dos termos empregues, o0 que torna a
aplicacdo do artigo 26._ dependente do conteudo que Ihe for dado por cada Estado-Membro.

24 Ora, estas nog¢Oes sdo no¢cdes comunitarias, cuja definicdo ndo pode ser deixada ao critério
dos Estados-Membros (5). Por outro lado, a harmonizagéo das legislagdes dos Estados-Membros
relativas aos impostos sobre o volume de negdcios constitui o principal objectivo da Sexta
Directiva. Consequentemente, o recurso a um critério formal, que sujeitasse a aplicacéo do
regime fiscal previsto pelo artigo 26._ ao estatuto juridico conferido por cada Estado-Membro aos
operadores incluidos na categoria de agéncias de viagens ou de organizadores de circuitos
turisticos (a seguir «agéncias de viagens»), corria o risco de comprometer a sua aplicacao
uniforme no territério comunitario (6).

25 A finalidade dessa disposicao permite determinar os elementos de uma interpretacao (util,
respeitadora das exigéncias de harmonizacdo impostas pela Sexta Directiva.

26 Isto foi claramente exposto por este Tribunal no acordao de 12 de Novembro de 1992, Van
Ginkel, nos termos do qual:

«Os servicos fornecidos por... [as agéncias de viagens e os organizadores de servigos turisticos]
caracterizam-se pelo facto de, a maior parte das vezes, serem compostos por prestacdes
multiplas, nomeadamente em matéria de transporte e de alojamento, que se realizam tanto no
interior como no exterior do territério do Estado-Membro em que a empresa tem a sua sede ou
um estabelecimento estavel.

A aplicacéo das regras de direito comum respeitantes ao lugar de tributacdo, a matéria colectavel
e a deducao do imposto a montante suscitaria, em razdo da multiplicidade e da localizacao das
prestacdes fornecidas, dificuldades préaticas para estas empresas, que seriam susceptiveis de
entravar o exercicio da sua actividade.

Foi para adaptar as regras aplicaveis a natureza especifica desta actividade que o legislador
comunitario instituiu nos n.os 2, 3 e 4 do artigo 26. _da Sexta Directiva um regime especial do
IVA...» (7).

27 O regime do artigo 26._ justifica-se, assim, pelo caracter especifico da actividade das agéncias
de viagens, que leva estes operadores a fornecer prestacdes de servigos realizadas por outros
sujeitos passivos, frequentemente estabelecidos no territorio de outros Estados-Membros. O
artigo 26._ visa, portanto, fazer desaparecer as dificuldades geradas pela multiplicidade de
formalidades administrativas, decorrentes dos diversos regimes dos Estados-Membros, mediante
a fixacado de um local de tributagc&o Unico e a previsdo de um regime de tributacdo da margem
entregue pela agéncia de viagens. Esta fica, assim, dispensada de satisfazer determinadas
obrigacdes de natureza vinculativa junto das autoridades fiscais de outros Estados-Membros e
furta-se a uma dupla tributacéo, dado que a deducao das taxas pagas noutro Estado-Membro &
impossivel e a sua recuperacao pode revelar-se bastante complicada, no quadro do direito
comunitario aplicavel apos adopcédo da Sexta Directiva.

28 A semelhanca dos Governos intervenientes no processo e da Comissdo, pensamos que estas
razdes justificam que o regime do artigo 26._ ndo se aplique apenas aos operadores a que se



aplica a qualificacdo formal de agéncias de viagens. Entendemos que convém atribuir as no¢coes
controvertidas um sentido funcional, extraido da natureza das actividades do operador econémico
em causa.

29 A especificidade de uma actividade, como a exercida por uma agéncia de viagens, ndo
desaparece pelo simples motivo de o operador econdmico que contrata com o viajante nao
beneficiar dessa qualidade, na acepc¢éo que lhe pode ser dada no Estado-Membro em causa.

30 A preocupacao de simplificacdo, manifestada pelo legislador comunitario, vale de igual modo
para o caso de dois operadores econdmicos que exercem uma actividade idéntica e se
encontram, assim, logicamente, confrontados com dificuldades idénticas.

31 E nisto que se traduz, nomeadamente, o principio da neutralidade do IVA. Como sublinhou, e
com razao, o Governo aleméo, a aplicacao selectiva, a actividades de idéntica natureza, de um
regime que vise simplificar o cumprimento das obrigacdes fiscais pelos operadores em causa
favoreceria, sem motivo, uma determinada categoria de operadores. A actividade dos outros
ficaria entravada pelas dificuldades decorrentes da localizac&o das prestacdes de servicos.

32 O Tribunal considera que um dos principios que regulam o sistema do IVA é o da eliminacgéo
dos factores susceptiveis de provocar distorc6es da concorréncia a nivel nacional e comunitario
(8). Essas distor¢des podem ser evitadas mediante uma leitura do artigo 26._ que englobe
actividades comparaveis de acordo com critérios objectivos, e ndo em funcéo da classificacao
predeterminada de um operador econdmico em certa categoria profissional, embora este dedique
uma parte importante da sua actividade a prestar servicos que integram outra categoria (9).

33 O regime do artigo 26._ deve, pois, ser aplicado aos operadores econdmicos que organizam
habitualmente viagens ou circuitos turisticos e que, para fornecerem prestacdes de servicos
geralmente associadas a este tipo de actividades, como o alojamento ou o transporte, recorrem a
outros sujeitos passivos.

34 Os critérios que permitem designar os operadores econémicos que exercem uma actividade
de agéncia de viagens, na acepcao do artigo 26._ da Sexta Directiva, ndo séo faceis de definir
quando, entre as prestagdes oferecidas, umas sédo efectuadas pelo préprio operador enquanto
outras sdo adquiridas a terceiros. Os debates revelaram que um hotel pode proporcionar a sua
clientela servicos, fornecidos por terceiros, estranhos a sua actividade strictu sensu, sem que tal
justifique, em nosso entender, que |he seja atribuida a qualidade de agéncia de viagens. E o que
se passa quando o hotel faculta aos seus clientes o servigo de um taxi que efectua trajectos até
uma estacdo de caminho-de-ferro ou um aeroporto proximos.

35 O critério a que recorre o Governo alemao, segundo o qual a actividade do operador
econdmico cujo objecto social ndo € organizar viagens ou circuitos turisticos ndo muda de
natureza quando as prestacfes anexas a sua actividade se mantenham acessérias, apresenta
uma certa utilidade.

36 Consideramos que a prestacao é acessoria quando, por um lado, contribua para a boa
execucao da prestacao principal e, por outro, represente uma parte marginal do valor do pacote,
relativamente a prestacao principal. Nao constitui um fim para a clientela, ou um servigo
procurado por ele proprio, mas sim a forma de beneficiar do servi¢o principal em melhores
condicoes.

37 E esse o0 caso, por exemplo, do transporte facultado por um hotel, localmente, para conduzir
0S seus clientes a destinos proximos.

38 Em contrapartida, pode qualificar-se de prestacéo equivalente a prestacédo principal fornecida
por um operador econémico 0 servi¢o cuja proporc¢ao no valor global do preco pago pelo viajante



é significativa, de modo que néo pode ser considerado acessorio, quando comparado com outras
prestacdes oferecidas, nem pelo seu valor nem pelo seu objecto aos olhos da clientela. Cabe aqui
acrescentar que, para justificar esta classificacédo, a prestacéo de servicos deve ser fornecida com
uma certa frequéncia, pois se for puramente ocasional terd a natureza de prestacdo acessoria.

39 Assim, oferecendo um hotel habitualmente aos seus clientes, para além do alojamento,
Servigos que, Como uma excursao turistica, extravasam da actividade tradicional reservada aos
hoteleiros e cuja realizagdo tem inegavel repercusséo no preco praticado, parece-nos que as
prestacdes anexas ndo podem ser equiparadas a prestacdes de servicos acessoérias. Em virtude
da sua existéncia, a actividade do operador econdmico reveste-se, entdo, de outra natureza.

40 Nesse caso, deve considerar-se que o operador econdmico esta sujeito as disposi¢des do
artigo 26._ da Sexta Directiva, mesmo que o direito nacional nao Ihe reconheca a qualidade de
agéncia de viagens ou de organizador de circuitos turisticos.

41 A segunda questéo colocada pela High Court of Justice respeita a aplicacéo ao litigio do
processo principal das regras do direito comunitario e ndo a respectiva interpretagdo. Tal como a
Comisséao, pensamos que ndo cabe ao Tribunal de Justica substituir-se ao 6rgao jurisdicional
nacional no julgamento do conflito, cabendo a este, face ao conjunto de elementos factuais de
que dispde, nomeadamente, o conhecimento que tem da parte das presta¢des adquiridas no
preco fixado de forma global, pronunciar-se com base na resposta a primeira questao.

Quanto as questdes colocadas pelo Value Added Tax Tribunal

42 O Value Added Tax Tribunal coloca-se na hipétese de o artigo 26._ da Sexta Directiva se
aplicar a um operador econémico, a quem o direito nacional ndo reconhece a qualidade de
agéncia de viagens ou de organizador de circuitos turisticos, que fornece a sua clientela, contra
pagamento de um preco fixado de forma global, prestacdes de servicos compostas de prestacées
efectuadas por si e prestacdes adquiridas a terceiros. O juiz de reenvio pergunta ao Tribunal de
Justica como calcular a margem tributavel das prestacfes fornecidas, em aplicacédo do artigo 26._

43 Para esse efeito, o Value Added Tax Tribunal deseja saber a base de avaliacdo dos elementos
constitutivos do preco.

44 Primeiramente, importa definir o ambito de aplicacdo do artigo 26._, num caso em que uma
viagem organizada abrange diferentes tipos de prestacdes, préprias e adquiridas a terceiros.

45 Contrariamente aos restantes intervenientes, o Governo sueco defende a ideia de que o
regime de tributacdo da margem se aplica ao conjunto das prestagdes. Segundo ele, a aplicacéo
selectiva do artigo 26._ conduziria a criacdo de distor¢cdes da concorréncia entre as agéncias de
viagens que fornecem, simultaneamente, prestacfes adquiridas a terceiros e prestacdes proprias,
podendo estas estar sujeitas a taxas diferentes, e as agéncias de viagens que s6 fornecem
prestacdes adquiridas, eventualmente, sujeitas a mesma taxa de tributacdo. A aplicacédo geral do
artigo 26._ a todas as prestacOes de servicos faria desaparecer essas distor¢cdes ao sujeitar as
prestacdes préprias ao regime das prestacdes adquiridas.

46 A solucéo proposta pelo Governo sueco permite certamente evitar a complexidade das
reparticdes exigidas pela coexisténcia, num mesmo contrato, de dois regimes fiscais diferentes.

47 Todavia, ndo nos parece que seja conforme nem com a letra nem com o espirito do artigo 26._
da Sexta Directiva.



48 O artigo 26._, n._ 1, esclarece de forma muito clara que o regime que consagra se aplica as
operacdes das agéncias de viagens «... sempre que utilizem, para a realizacdo da viagem,
entregas e servi¢cos de outros sujeitos passivos...» (10).

49 O método de calculo da matéria colectavel, tal como se encontra definido no artigo 26. , n._ 2,
consiste em deduzir do valor global, IVA excluido, a pagar pelo viajante «... o custo efectivo
suportado pela agéncia de viagens relativo as entregas e as prestacdes de servicos de outros
sujeitos passivos, na medida em que tais operacgdes se efectuem em beneficio directo do
vigjante» (11).

50 O texto ndo faz qualquer referéncia as prestacdes proprias e ndo se afigura que esta omissao
signifique que o montante das prestacdes proprias, uma vez que ndo consta das deducgdes, fique
compreendido na matéria colectavel. Daqui deve, portanto, concluir-se que esta categoria de
prestacdes esta abrangida por outro regime fiscal.

51 O objectivo pretendido pelo legislador, que € o de adaptar as normas aplicaveis ao caracter
especifico das actividades das agéncias de viagens, confirma esta abordagem. Na maioria das
vezes, o fornecimento de prestacdes proprias tem lugar no Estado-Membro onde o operador
econdmico fixou a sede da sua actividade econémica ou possui um estabelecimento estavel, que
€ também o local de tributacdo das prestacdes adquiridas, designado pelo artigo 26._ Ha, por
conseguinte, identidade entre o local de tributacéo destas prestacdes e o das prestacdes proprias,
como no caso de um operador recorrer exclusivamente a prestacdes adquiridas, de modo que,
por um lado, as distor¢des da concorréncia entre operadores, tal como sédo denunciadas pelo
Governo sueco, ndo correm o risco de se tornarem particularmente frequentes e, por outro, a
aplicacao do artigo 26. _ as prestacdes proprias nédo oferece, nesse caso, 0 mesmo interesse em
termos de simplificacéo.

52 No estado actual do direito, a distorcdo que, do nosso ponto de vista, importa evitar € a que
decorre da aplicacdo de dois regimes fiscais diferentes - 0 modo de apuramento da matéria
colectavel previsto no artigo 11.  da Sexta Directiva e o do artigo 26. - a actividades idénticas
exercidas nas mesmas condic¢des, ou seja, mediante prestacdes adquiridas a terceiros.

53 Concluimos, portanto, pela aplicacdo do regime do artigo 26._ unicamente a estas prestacoes.

54 Dai resulta que o contribuinte deve proceder a duas operacdes de reparticdo do montante
global pago pelos seus clientes, de forma a isolar a margem praticada sobre as prestagcoes
adquiridas.

55 A primeira permite apurar a margem comum mediante a dedugéo das despesas efectuadas
para realizar as prestacdes préprias e as prestacdes adquiridas.

56 Pela segunda, procede-se a destrinca das margens respectivas de cada categoria de
prestacdes, a fim de isolar a matéria colectavel das prestacfes adquiridas.

57 O artigo 26._ da Sexta Directiva define o modo de calculo da margem colectavel obtida na
sequéncia do fornecimento de prestacdes de servicos adquiridas a terceiros. Para esse efeito,
refere-se ao custo efectivo suportado pela agéncia de viagens relativo as entregas e as
prestacOes de servicos de outros sujeitos passivos, cujo montante, deduzido do valor global, IVA
excluido, a pagar pelo viajante, corresponde a matéria colectavel.



58 Todavia, na medida em que a disposi¢cao ndo contempla a hipétese do fornecimento de
prestacdes mistas contra o pagamento de um preco global, ndo prevé a forma de isolar a margem
correspondente as prestacdes adquiridas do valor das prestacfes de servigos proprias.

59 As questdes colocadas pelo tribunal a quo reportam-se a unidade de referéncia que deve ser
considerada para avaliar as despesas, cuja deducao permitira identificar a margem realizada. O
juiz de reenvio sugere duas vias possiveis, uma baseada nos custos, a outra, no valor dos
componentes do preco.

60 A primeira corresponde ao sistema britanico do TOMS. E defendida pelo Governo do Reino
Unido e pelo Governo alemé&o. O operador calcula o custo total por ele suportado quando fornece
prestacdes mistas contra o pagamento do preco fixado de forma global. Este custo € composto,
por um lado, pelas somas que pagou pelas presta¢cdes adquiridas e, por outro, pelo custo
decorrente do fornecimento das prestacfes proprias. A margem comum aos dois tipos de
prestacdes € obtida pela dedugéo desse custo total da totalidade dos montantes globais
arrecadados.

Em seguida, a margem comum é dividida entre os seus dois componentes: a margem sobre as
prestacdes adquiridas e a margem sobre as prestacdes proprias. Para o efeito, a reparticdo é
efectuada com base na propor¢céo das despesas realizadas a titulo das prestacdes adquiridas e
do custo das prestacdes proprias.

A margem das prestacdes adquiridas esta sujeita ao regime do artigo 26._, a margem das
prestacdes proprias é tributada de acordo com o direito comum da Sexta Directiva.

61 A segunda via, defendida pelos demandados no processo principal e pela Comisséao, baseia-
se no valor de mercado dos componentes do preco. Por outras palavras, segundo T. P. Madgett e
R. M. Baldwin, as despesas realizadas pelo operador devem ser avaliadas de acordo com o artigo
11. , A, n._1, alinea a), da Sexta Directiva, que se refere ao montante recebido como
contrapartida das prestacdes de servicos.

62 Uma ultima possibilidade, proposta pelo Governo sueco, consiste em calcular a matéria
colectavel, para garantir a neutralidade da tributacdo, por referéncia as despesas efectivamente
realizadas com as prestacdes adquiridas e ao montante que o operador econémico teria
despendido se tivesse adquirido a prestacao prépria a terceiros. O Governo sueco sugere que se
atenda ao preco por grosso destas ultimas prestagdes. Este seria calculado com base no preco
de venda de uma prestacéo idéntica por terceiros. Recorde-se que esta forma de calculo se situa
no contexto de uma tributacdo da margem comum as diferentes prestacoes.

63 A aplicacéo selectiva do regime do IVA das agéncias de viagens, que propomos, seria de
natureza a justificar uma avaliacdo das prestacdes proprias em conformidade com o artigo 11._,
A, n._1, alinea a), da Sexta Directiva, uma vez que estas estao sujeitas ao regime do IVA de
direito comum.



64 De acordo com o Tribunal de Justica, a matéria colectavel de uma prestacdo de servicos é
formada por tudo o que foi recebido como contrapartida do servico efectuado, sendo a
contrapartida um valor subjectivo, uma vez que a matéria colectavel corresponde a contrapartida
efectivamente recebida e ndo a um valor calculado segundo critérios objectivos (12). Fica, desta
forma, expressa a ideia de que s6 as partes contratantes decidem do nivel do preco a praticar, em
funcao dos critérios que considerem adequados. Pode-se decerto pensar que, numa preocupacao
de eficacia econdmica, fixardo os precos em fungédo de elementos objectivos, mas a matéria
colectavel ndo pode ser determinada a partir de hipotéticos comportamentos racionais. O que
deve prevalecer é a realidade da operagdo econdémica tributavel.

65 Todavia, esta interpretacdo néo é transponivel tal como se encontra formulada. A existéncia de
um preco global fixado antecipadamente que inclua, indistintamente, uma e outra categoria de
prestacdes constitui um obstaculo ao apuramento da matéria colectavel a partir da contrapartida,
na acepcao do artigo 11. , A, n._ 1, alinea a), das presta¢@es proprias fornecidas no ambito da
viagem organizada. Com efeito, afigura-se impossivel isolar esta contrapartida do resto da viagem
organizada, ndo permitindo este método identificar a margem das prestacdes adquiridas.

66 Todavia, a Comisséo propde que se avalie a contrapartida por referéncia ao valor de mercado
dos componentes das prestacdes proprias. Sugere que seja tido em conta o preco dos quartos
praticado pelo hotel quando os clientes ndo optam pela viagem organizada, ou seja, quando se
deslocam por sua conta e ndo fazem uma excursao.

67 Entendemos, assim, que cada um dos métodos propostos encerra alguma arbitrariedade, o
gue nos leva a afirmar que o critério assente na proximidade da matéria colectavel da realidade
da operacdo econdémica em causa nao € o que permitird optar por um deles.

68 O método sugerido pela Comissao implica que o pre¢o do alojamento, oferecido a titulo de
prestacao préopria no contexto da viagem organizada, € idéntico ao preco do alojamento quando
este é proposto a titulo de prestacao Unica.

69 Ora, 0 operador econdmico pode ter decidido oferecer a mesma prestacédo a uma tarifa
diferente. N&o € raro que o recurso a um pacote constitua a ocasido de propor um servico a um
preco inferior, de modo a tornar a oferta das prestagdes mistas mais atraente. O mercado onde é
feita a oferta de servicos combinados ndo é exactamente o mesmo da oferta de alojamento
simples, de tal forma que o valor de mercado dos componentes nao se reflecte, necessariamente,
no preco do alojamento.

70 Consequentemente, este método de célculo é algo aproximativo.

71 O método proposto pelos Governos do Reino Unido e alem&o parece-nos apresentar
insuficiéncias comparaveis. Embora, de inicio, este modo de calculo se refira aos valores
concretos que sao os custos das prestacdes executadas, procede depois a uma deducao, que
nada deve a realidade da operacéo tributavel, a fim de repartir a margem comum pela margem
das prestacfes adquiridas e a margem das prestacdes proprias. De facto, nada permite pensar
gue as margens respectivas das prestacdes que compdem a viagem organizada séo
proporcionais a parte que 0s respectivos custos representam. Por isso, fazer desta
correspondéncia uma regra, €, no minimo, tao arbitrario quanto afirmar que o preco das
prestacdes proprias da viagem organizada € idéntico ao preco que lhes é atribuido fora da viagem
organizada.

72 A solucao do Governo sueco obriga a tomar como valor de comparacao médias baseadas em
prestacdes da mesma natureza efectuadas por outros operadores. E legitima a preocupacéo de

fazer referéncia a um valor representativo através desta avaliacdo. Todavia, o valor considerado

€, em grande medida, ficticio, uma vez que néo tem relacéo directa com a prestacao a tributar.



Para além disso, existe um risco de impreciséo devido ao facto de a média de referéncia poder
ser contestada, tornando-se assim objecto de querelas entre especialistas.

73 Impbe-se, portanto, renunciar a escolha de um método pelo simples motivo de que traduz
fielmente a estrutura real da viagem organizada.

74 Consequentemente, propomos ao Tribunal de Justica que tenha em conta, por mais imperfeito
gue seja, 0 método proposto pelos demandados no processo principal e pela Comisséao, o qual
apresenta menos dificuldades préaticas de aplicacdo, ao mesmo tempo que ndo esbarra com
inconvenientes maiores sob o ponto de vista da legalidade.

75 Numa primeira fase, ha que deduzir do preco global, pago pelo consumidor, o prego das
prestacdes adquiridas. Estes dois elementos sédo valores incontestaveis, uma vez que constituem
dados de facto. Além disso, esta etapa estd em conformidade com o artigo 26._

76 Quanto a deducao do valor de mercado das prestacdes proprias, oferece a vantagem da
simplicidade, embora néo reflicta, como ja dissemos, exactamente, a estrutura do preco destas
prestacdes no ambito da viagem organizada. Enquanto, segundo o método baseado no célculo
dos custos, ha que identificar a margem tributavel a partir da margem comum, aqui nao é
necessario distinguir os diferentes elementos do valor das prestacfes (13). A margem e 0s custos
constituem, em conjunto, o valor de referéncia das prestacdes proprias, que basta deduzir do
preco global para obter o valor das prestacdes adquiridas. A operagao, anteriormente descrita, de
deducédo do preco destas ultimas prestacdes conduz, em seguida, a margem tributavel, assim
obtida sem que seja util decompor o valor das prestacdes proprias.

77 Por outro lado, o método dos custos obriga a uma reconstituicdo complexa dos diferentes
elementos do prec¢o de custo, que ndo pode ser realizada sem uma reparticdo das despesas
gerais pelas prestacdes proprias, cuja retirada do preco global permitird apurar a margem comum,
gue servira para o calculo da matéria colectavel, e pelas prestacdes préprias fora da viagem
organizada.

78 O recurso ao valor do mercado evita, também, as incertezas decorrentes da natureza dos
custos que deveriam ser deduzidos. Com efeito, o artigo 26. , n._ 2, terceiro periodo, da Sexta
Directiva prevé a deducao do custo efectivo suportado pela agéncia de viagens com as
prestacdes adquiridas, quando tais operagfes se efectuem em beneficio directo do viajante. Em
seguida, as despesas gerais, que nao preenchem esta condi¢do, embora sejam efectuadas no
ambito da actividade do operador econémico, fazem parte da margem tributavel das prestacdes
adquiridas, mas estdo excluidas da margem das prestagdes proprias. O calculo dos custos
obrigaria a repartir essas despesas por uma e outra destas categorias de prestacdes. Ora, 0s
valores de mercado das prestacdes préprias ja as incluem e o célculo da margem das prestacdes
adquiridas ndo necessita de as isolar.

79 Finalmente, o Governo alemao critica este método de calculo por ndo se basear nas mesmas
unidades de referéncia, uma vez que se deduz do preco global, ao mesmo tempo, um custo, o
das prestacdes adquiridas efectuadas em beneficio directo do viajante, e um valor, o das
prestacdes proprias.

80 Nao nos parece que este ponto falseie a avaliacdo da matéria colectavel, pois o preco global
constitui em si mesmo um valor que se decompde em diversos custos e margens. Sendo o
objectivo do método adoptado isolar a margem tributavel praticada sobre as prestacdes
adquiridas, € possivel deduzir do preco global o valor de mercado das prestacdes proprias, que
compreende 0s custos e a margem destas prestacoes.



81 As razdes atras referidas levam-nos, por consequéncia, a concluir pela avaliacdo da margem a
partir do valor de mercado das prestacdes proprias.

Conclusao

82 Face a estas consideracdes, propomos que o Tribunal de Justica responda da forma seguinte
as questdes prejudiciais submetidas pela High Court of Justice, Queen's Bench Division:

«1) O artigo 26._da Sexta Directiva 77/388/CEE do Conselho, de 17 de Maio de 1977, relativa a
harmonizacéo das legislagbes dos Estados-Membros respeitantes aos impostos sobre o volume
de negdcios - Sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado: matéria colectavel
uniforme, deve ser interpretado no sentido de que os termos "agéncia de viagens' e “organizador
de circuitos turisticos' se aplicam a um operador econémico que, embora o seu direito nacional
ndo lhe reconheca essa qualidade, organize, habitualmente, em nome proéprio, para o viajante,
viagens ou circuitos turisticos mediante a utilizacao de prestacdes de servicos fornecidas
directamente ao viajante por outros sujeitos passivos.

Quando as prestacdes de servigcos de que o viajante beneficia sdo fornecidas, em parte, por
outros sujeitos passivos e, em parte, pelo préprio operador econémico, este ultimo ndo pode ser
considerado como uma “agéncia de viagens' ou um “organizador de circuitos turisticos', na
acepcdo do artigo 26._, ja referido, se as prestacdes de servicos fornecidas forem acessorias
relativamente as outras prestacoes.

2) Cabe ao orgao jurisdicional nacional julgar o litigio objecto do processo principal com base na
resposta a primeira questao.»

83 Propomos que o Tribunal de Justica responda da forma seguinte as questdes prejudiciais
submetidas pelo Value Added Tax Tribunal:

«Quando um operador econémico, sujeito as disposi¢cdes do artigo 26._ da Sexta Directiva 77/388,
efectua, contra o pagamento de um preco fixado de forma global, operac6es compostas de
prestacdes de servicos fornecidas, em parte, por ele mesmo e, em parte, por outros sujeitos
passivos, o regime de IVA previsto no artigo 26._, ja referido, s6 pode aplicar-se a estas ultimas,
desde que beneficiem directamente o viajante.

A margem constitutiva da matéria colectavel, na acepcao do artigo 26._, n._ 2, da Sexta Directiva
77/388, obtém-se através da reparticdo do preco fixado de forma global, excluido o imposto, pelas
prestacdes proprias e as prestacdes fornecidas por outros sujeitos passivos, com base no valor
de mercado das prestag¢des proprias.»

(1) - Directiva do Conselho, de 17 de Maio de 1977, relativa a harmonizagéo das legislagdes dos
Estados-Membros respeitantes aos impostos sobre o volume de negdcios - Sistema comum do
imposto sobre o valor acrescentado: matéria colectavel uniforme (JO L 145, p. 1; EE 09 F1 p. 54).

(2) - As regras de direito comum de determinacdo da matéria colectavel estdo enunciadas no
artigo 11. , A, n._ 1, alinea a), da Sexta Directiva, o qual estabelece que a matéria colectavel é
constituida, para a maioria das prestacfes de servigos, «... por tudo 0 que constitui a contrapartida
gue o fornecedor ou o prestador recebeu ou deve receber em relacdo a essas operacoes, do
adquirente, do destinatario ou de um terceiro...».

(3) - As disposicdes correspondentes encontram-se presentemente na Section 53 do Value Added
Tax 1994 (lei de 1994 relativa ao imposto sobre o valor acrescentado).



(4) - V., por exemplo, o acordao de 17 de Julho de 1997, Leur-Bloem (C-28/95, Colect., p. 1-4161,
n._ 47).

(5) - V., por exemplo, acerca de uma outra no¢cado comunitaria utilizada pela Sexta Directiva, a
nocao de «evasao fiscal», o acérdao de 12 de Julho de 1988, Direct Cosmetics e Laughtons
Photographs (138/86 e 139/86, Colect., p. 3937, n._ 20).

(6) - A matéria colectavel deve também ser harmonizada, de acordo com o nono considerando da
Sexta Directiva, «... a fim de que a aplicacdo da taxa comunitéria as operagdes tributaveis conduza
a resultados comparaveis em todos os Estados-Membros».

(7) - C-163/91, Colect., p. I-5723, n._ 13 a 15 (sublinhado nosso).
(8) - Acordéo Direct Cosmetics e Laughtons Photographs (ja referido, n._ 23).

(9) - Sobre a defini¢cdo, de acordo com critérios objectivos, da matéria colectavel do IVA, ibidem,
n._23.

(10) - Sublinhado nosso.
(11) - Sublinhado nosso.

(12) - V. acérdéos de 5 de Fevereiro de 1981, Codperatieve Aardappelenbewaarplaats (154/80,
Recueil, p. 445, n.os 10 a 13), e de 23 de Novembro de 1988, Naturally Yours Cosmetics (230/87,
Colect., p. 6365, n._ 16).

(13) - Do mesmo modo que, para o método dos custos, a solucéo proposta pelo Governo sueco
pressupde a identificacdo da parte do valor das prestacdes proprias que constitui a margem
dessas prestacdes, de forma a reconstituir a margem comum, que, segundo aquele Governo,
deve ser tributada no seu conjunto.



